
1. Toepassingsgebied van het privacybeleid 

Bij Red Bull GmbH ("bedrijf" of "wij" of "onze"), heeft het respecteren van de vertrouwelijkheid 
van uw gegevens de hoogste prioriteit. Dit privacybeleid (”beleid") beschrijft hoe wij informatie 
verzamelen en verwerken waarmee u direct of indirect kunt worden geïdentificeerd 
(”persoonsgegevens") wanneer u met ons in contact komt via ons digitale aanbod (waaronder 
onze websites en mobiele applicaties ("apps"), socialmediakanalen, winkels, evenementen of 
andere producten en diensten. Het beschrijft ook hoe uw persoonsgegevens worden gebruikt, 
gedeeld en beschermd, welke keuzes u heeft met betrekking tot uw persoonsgegevens en hoe u 
contact met ons kunt opnemen. 
 

Voor sommige van onze producten of diensten kan de manier waarop wij uw persoonsgegevens 
gebruiken of verzamelen, verschillen van hetgeen in dit beleid is uiteengezet. In deze gevallen 
zullen wij u duidelijk verwijzen naar eventuele specifieke beleidsrichtlijnen in dit beleid. 
 

Wij kunnen dit beleid van tijd tot tijd wijzigen. Als wij belangrijke wijzigingen aan dit beleid 
aanbrengen (bijvoorbeeld wijzigingen die van invloed zijn op de persoonsgegevens die wij 
verzamelen, of op de manier waarop of de reden waarom wij deze gebruiken), dan zullen wij u 
bovenaan dit beleid informeren over deze wijzigingen en de datum waarop deze werden 
doorgevoerd. 
 

2. Wie is verantwoordelijk voor de verwerking van uw persoonsgegevens? 

Het respectievelijke bedrijf dat verantwoordelijk is voor de verwerking van uw persoonsgegevens 
("verwerkingsverantwoordelijke") is afhankelijk van de manier waarop u met ons omgaat en 
waar ter wereld u zich bevindt. Bij elke gegevensverwerkingsactiviteit in dit beleid staat de 
respectievelijke verwerkingsverantwoordelijke vermeld. 
 

Voor bepaalde producten of diensten kunnen twee bedrijven of één bedrijf en een andere derde 
gezamenlijk bepalen hoe uw persoonsgegevens worden gebruikt (”gezamenlijke 
verwerkingsverantwoordelijken") voor de in dit beleid genoemde doeleinden. Wanneer wij als 
gezamenlijke verwerkingsverantwoordelijke optreden, handelen wij op basis van een specifieke 
regeling waarin de verdeling is vastgelegd van de overeengekomen rollen en 
verantwoordelijkheden van elke partij voor de naleving van zijn verplichtingen. Dergelijke 
regelingen inzake gedeelde verantwoordelijkheid inzake de verwerking regelen met name: 
 

• Hoe en welke gezamenlijke verwerkingsverantwoordelijke de betrokkenen informatie 
verstrekt over de onderliggende gegevensverwerking; 
 

• Welke gezamenlijke verwerkingsverantwoordelijke het aangewezen contactpunt is voor 
communicatie met de betrokkenen en de toezichthoudende autoriteiten; en 
 

• Welke gezamenlijke verwerkingsverantwoordelijke voor de verwerking verantwoordelijk is 
voor het melden van een inbreuk in verband met persoonsgegevens aan de 



toezichthoudende autoriteiten en de betrokkenen. 
 

Verdere details met betrekking tot gedeelde verantwoordelijkheid inzake de verwerking worden 
verstrekt in het specifieke gedeelte voor de respectievelijke verwerkingsactiviteit van 
persoonsgegevens. 
 

3. Hoe verzamelen wij persoonsgegevens van u? 

Er zijn verschillende manieren waarop wij uw persoonsgegevens kunnen verzamelen, afhankelijk 
van uw interactie met ons. Hieronder vindt u een aantal voorbeelden. Voor meer gedetailleerde 
informatie over elke categorie persoonsgegevens die wij verzamelen, verwijzen wij u naar de 
rubriek "Hoe en waarom gebruiken wij uw persoonsgegevens?”. 
 

• Persoonsgegevens die u ons rechtstreeks verstrekt: U kunt uw persoonsgegevens 
rechtstreeks aan ons verstrekken, bijvoorbeeld wanneer u onze websites of apps 
gebruikt, deelneemt aan onze evenementen of promoties, zich inschrijft voor onze 
nieuwsbrieven, onze producten of diensten koopt, een gebruikersaccount aanmaakt, 
een van onze restaurants bezoekt of met ons communiceert via een van onze 
socialmediaplatforms. 
 

• Persoonsgegevens die wij automatisch verzamelen: Wanneer u onze websites of apps 
gebruikt, kunnen wij automatisch bepaalde soorten gegevens verzamelen, zoals 
informatie over uw bezoek of interacties op onze websites of apps. 
 

• Persoonsgegevens die wij ontvangen vanuit andere bronnen: Wij kunnen ook 
gegevens over u ontvangen vanuit andere bronnen als u een van onze websites of apps, 
of diensten gebruikt. Wij werken ook nauw samen met derden (waaronder bijvoorbeeld 
onderaannemers voor technische, betalings- en leveringsdiensten), kredietbureaus 
(bijvoorbeeld als u aankopen doet in onze webshops), zakelijke partners en 
sponsorpartners en kunnen informatie over u van hen ontvangen (waaronder openbaar 
beschikbare informatie). 
 

4. Hoe en waarom gebruiken wij uw persoonsgegevens? 

Hier vindt u gedetailleerde informatie over de verschillende manieren waarop wij 
persoonsgegevens verwerken wanneer u onze producten of diensten gebruikt, met name welke 
categorieën persoonsgegevens wij verzamelen en met welke derden (indien van toepassing) wij 
de persoonsgegevens delen. 
 

A. ONZE WEBSITES 

i. Aanbieden van de website (aanmaken van logbestanden) 

Doel van de gegevensverwerking 
U kunt onze websites bezoeken of gebruiken zonder dat u een gebruikersaccount hoeft aan te 
maken en actief uw persoonsgegevens hoeft te verstrekken. Telkens wanneer u een van onze 



websites bezoekt, geeft uw browser echter automatisch bepaalde informatie aan ons door. Deze 
informatie wordt door ons opgeslagen in zogenaamde serverlogbestanden (logbestanden). 
 

Wij kunnen uw persoonsgegevens verwerken voor de volgende doeleinden, onder meer om: 
 

• onze websites aan te bieden en te verstrekken en de functionaliteit van onze websites te 
garanderen; 
 

• onze websites te optimaliseren (bijvoorbeeld om de laadtijden te verbeteren); 
 

• de veiligheid en stabiliteit van onze IT-systemen te waarborgen. 
 

Rechtsgrond voor de gegevensverwerking 
De tijdelijke opslag en verwerking van deze persoonsgegevens is gebaseerd op onze 
gerechtvaardigde belangen om de stabiliteit en functionaliteit van onze websites te waarborgen. 
 

Categorieën van persoonsgegevens 
De volgende categorieën persoonsgegevens kunnen worden verzameld: 
 

• browserinformatie (bijv. IP-adres, browsertype en -versie, gebruikt besturingssysteem en 
interface, taal en versie van de browsersoftware, etc.); 
 

• datum en tijdstip van toegang en tijdzoneverschil met Greenwich Mean Time (GMT); 
 

• volume van de verzonden gegevens in bytes; 
 

• websites van waaruit het systeem van de gebruiker toegang krijgt tot onze websites; 
 

• websites waartoe het systeem van de gebruiker toegang heeft via onze websites; 
 

• toegangsstatus/HTTP-statuscode. 
 

Gegevensontvanger(s) 
Uw persoonsgegevens kunnen worden doorgegeven aan: 
 

• IT-dienstverleners (bijv. hostingbedrijven, leveranciers van clouddiensten, etc.); 
 

• back-up- en disaster-recoveryspecialisten. 
 



Verwerkingsverantwoordelijke 
De verwerkingsverantwoordelijke is het bedrijf genoemd in het impressum van de 
desbetreffende website. 
 

Duur van de opslag 
Voor zover de persoonsgegevens worden opgeslagen in logbestanden, worden deze bestanden 
slechts bewaard zolang als nodig is voor de respectievelijke gegevensverwerking. 
 

ii. Cookies en soortgelijke technologieën 

Wanneer u onze websites bezoekt, verwerken wij persoonsgegevens met behulp van cookies en 
soortgelijke technologieën (bijv. tags, webbakens, lokale/sessieopslag en JavaScript) (hierna 
gezamenlijk ”cookies” genoemd). Cookies zijn kleine tekstbestanden die worden opgeslagen op 
uw eindapparaat (pc, laptop, tablet of smartphone). Deze tekstbestanden worden door uw 
browser gedownload wanneer u onze websites voor het eerst bezoekt. Wanneer u een website 
opnieuw bezoekt met hetzelfde apparaat of dezelfde browser, worden het cookie en de daarin 
opgeslagen informatie ofwel teruggestuurd naar de website die ze heeft aangemaakt (primaire 
cookies) ofwel doorgestuurd naar een andere website waartoe het behoort (cookies van 
derden). Daardoor "herkent" de website dat het om dezelfde gebruiker gaat en wordt de 
inhoudsweergave op de website aangepast. 
 

Onze cookie-instellingen verschijnen automatisch bij het eerste bezoek aan onze websites. U 
kunt uw persoonlijke voorkeuren instellen via de cookie-instellingen. Tenzij het gebruik van een 
cookie absoluut noodzakelijk is, bijvoorbeeld om technische redenen, kunt u het gebruik van 
deze cookies accepteren of weigeren. U kunt uw cookie-instellingen te allen tijde wijzigen via de 
cookie-instellingen in de voettekst van de desbetreffende website. Reeds opgeslagen cookies 
kunnen te allen tijde worden verwijderd. Als cookies voor onze website worden geweigerd, is het 
mogelijk dat u niet alle functies van de website ten volle kunt benutten. 
 

Wij gebruiken cookies voor de volgende doeleinden: 
 

• Om basisfuncties van de websites te bieden en door u gevraagde diensten te leveren, 
bijv. om uw cookie-instellingen op te slaan of om beveiligde gebieden voor ingelogde 
gebruikers aan te bieden (meer hierover in detail onder "Absoluut noodzakelijke 
cookies”). 
 

• Voor analyse van het websitegebruik ("webstatistieken"), zodat wij ons digitale aanbod 
voortdurend kunnen verbeteren en beter kunnen afstemmen op de behoeften en 
interesses van onze gebruikers (voor meer informatie zie " Prestatiecookies”). 
 

• Voor de professionele presentatie van de inhoud van onze websites, bijv. door integratie 
van kaartmateriaal en videodiensten (zie voor meer informatie ”Ingebedde diensten van 
derden”). 
 



• Om onze aanbiedingen te personaliseren, bijvoorbeeld om gepersonaliseerde 
advertenties op het gebruikte eindapparaat weer te geven, (voor meer informatie zie 
”Marketingcookies”). 
 

a. Absoluut noodzakelijke cookies 

Doel van de gegevensverwerking 
Wij gebruiken absoluut noodzakelijke cookies om: 
 

• onze websites te beheren voor interne activiteiten, met inbegrip van het oplossen van 
problemen en om inzicht te krijgen in eventuele fouten die u op onze websites 
tegenkomt; 
 

• basisfuncties voor onze websites te bieden; Zonder deze cookies kunnen wij geen 
basisdiensten aanbieden, zoals winkelwagentjes. 
 

• onze websites veilig en beveiligd te houden en onze IT-systemen te helpen beheren en 
onderhouden; en 
 

• het gebruik en de inhoud van onze websites te verbeteren om ervoor te zorgen dat de 
inhoud op de meest effectieve manier voor u en uw apparaten wordt gepresenteerd. 
 

Rechtsgrond voor de gegevensverwerking 
De tijdelijke opslag en verwerking van persoonsgegevens is gebaseerd op onze gerechtvaardigde 
belangen om: 
 

• onze producten of diensten aan u te leveren, waaronder volledig functionele websites en 
de door u gewenste diensten; 
 

• ervoor te zorgen dat onze websites en IT veilig zijn en op de juiste manier worden 
gebruikt. 
 

Categorieën van persoonsgegevens, duur van de opslag en categorieën van 
Gegevensontvanger(s) 
Meer informatie over welke absoluut noodzakelijke cookies wij gebruiken, alsook welke 
categorieën persoonsgegevens wij verwerken, hoelang wij deze opslaan en aan welke derden wij 
deze doorgeven, vindt u in de cookie-instellingen op de desbetreffende website. 
 

Gegevensontvangers 
Uw persoonsgegevens worden overgedragen aan IT-dienstverleners (bijv. hostingbedrijven, 
aanbieders van clouddiensten, aanbieders van toestemmingsbeheersdiensten, aanbieders van 
inlogdiensten). 
 



Verwerkingsverantwoordelijke 
De verwerkingsverantwoordelijke van de persoonsgegevens is het bedrijf dat in het impressum 
van de respectievelijke website wordt genoemd. 
 

b. Prestatiecookies 

Doel van de gegevensverwerking 
Met uw toestemming verwerken wij uw gegevens om de prestaties van onze websites te meten 
en te verbeteren (bijvoorbeeld door het tellen van het aantal bezoeken en verkeersbronnen om 
ons te helpen begrijpen welke pagina's het meest en het minst populair zijn en om te zien hoe 
bezoekers doorheen de websites navigeren). 
 

Als u niet instemt met een dergelijke verwerking, zal dit geen directe gevolgen hebben voor het 
functioneren van de websites, maar zonder de informatie die wordt verkregen door 
prestatiecookies zal het voor ons moeilijker zijn om onze websites verder te ontwikkelen. 
 

Meer informatie over welke prestatiecookies wij gebruiken, welk doel zij dienen en hoelang zij 
worden opgeslagen, vindt u in de cookie-instellingen van de desbetreffende website. 
 

Rechtsgrond voor de gegevensverwerking 
Het verzamelen en verwerken van deze persoonsgegevens is gebaseerd op uw toestemming, 
indien van toepassing samen met de bepalingen van de E-privacyverordening of de nationale 
implementatie daarvan. U kunt uw toestemming te allen tijde en zonder opgaaf van redenen 
intrekken. De intrekking van de toestemming heeft echter geen invloed op de rechtmatigheid van 
de verwerking vóór de intrekking. 
 

Categorieën van persoonsgegevens 
De volgende categorieën persoonsgegevens kunnen worden verzameld, bijvoorbeeld gegevens 
over: 
 

• uw bezoek inclusief de URL-clickstream naar, door en van onze websites; 
 

• de bekeken pagina's en het gebruik van de applicatie binnen een sessie (bijv. aantal 
klikken, duur van het bezoek aan bepaalde pagina's); 
 

• de oorsprong van het eerste verzoek; 
 

• uw apparaat, besturingssysteem en browser; 
 

• de locatie van het apparaat; 
 



• video's die u heeft bekeken, gezocht of geopend; 
 

• download- of afspeelfouten; 
 

• de videospeler en de afspeelmodus; 
 

• promoties geplaatst op de websites. 
 

Gegevensontvanger(s) 
Uw persoonsgegevens worden overgedragen aan IT-dienstverleners (bijv. aanbieders van 
toestemmingsbeheer en inlogdiensten) en aanbieders van clouddiensten). 
 

Verwerkingsverantwoordelijke 
De verwerkingsverantwoordelijke voor de gegevensverwerking is het bedrijf dat in het impressum 
van de respectievelijke website wordt genoemd. 
 

Duur van de opslag 
Cookiegegevens worden opgeslagen gedurende dertig (30) minuten nadat de laatste hit is 
verwerkt, maar maximaal 3,5 uur nadat ze zijn ingesteld (browsersessie). 
 

De "sessionStorage" en de "localStorage" van uw browser slaan gegevens op in de browser. De 
"sessionStorage" wordt tijdelijk opgeslagen en de gegevens van de sessieopslag verdwijnen 
wanneer u het browsertabblad sluit (ook "browsersessie" genoemd). De "localStorage" is 
persistent, wat betekent dat het geen vervaldatum heeft. U kunt deze wissen door uw 
browsergeschiedenis te wissen of de lokale opslag te wissen (afhankelijk van de gebruikte 
browser). 
 

c. Ingebedde diensten van derden 

Op onze websites gebruiken wij inhoud van derden om u een aangename gebruikerservaring te 
bieden. De volgende paragraaf geeft u informatie over de gegevensverwerkingsactiviteiten die 
voortvloeien uit het gebruik van dergelijke ingebedde inhoud van derden. In een eerste stap 
geven wij u algemene informatie over het gebruik van ingebedde inhoud van derden die van 
toepassing is op verschillende aanbieders ervan. Daarna volgt meer gedetailleerde informatie 
over de verwerkingsactiviteiten met betrekking tot specifieke inhoud van derden, die voor ons 
van bijzonder belang is. 
 

i. Algemene informatie over ingebedde diensten van derden 

Doel van de gegevensverwerking 
Op sommige van onze websites gebruiken wij interactieve inhoud van derden, toepassingen of 
plug-ins (samen ”inhoud” genoemd) om een aangename gebruikerservaring te bieden. 
 



Voorbeelden van dergelijke inhoud zijn interactieve kaarten, videospelers, plug-ins voor social 
media of interactieve functies zoals commentaar geven of delen. Met uw toestemming kunnen 
derden die de inhoud leveren gegevens verzamelen over uw gebruik van dergelijke inhoud en 
informatie van u verwerken, die door hen zal worden gebruikt in overeenstemming met hun eigen 
privacybeleid. Wij raden u daarom aan om ook de privacyverklaringen en informatie van de 
respectievelijke externe aanbieder van inhoud te lezen, zoals hieronder uiteengezet. 
 

Wij verwerken persoonsgegevens in verband met het gebruik van ingebedde inhoud van derden 
voor de volgende doeleinden, onder meer om: 
 

• het gebruik en de inhoud van onze websites te verbeteren, om ervoor te zorgen dat de 
inhoud op de meest effectieve manier voor u en uw apparaten wordt gepresenteerd; 
 

• een consistente ervaring te bieden op verschillende apparaten en platforms. 
 

De externe aanbieders van deze inhoud verzamelen de genoemde persoonsgegevens voor 
reclame, marktonderzoek en/of het vormgeven van hun website overeenkomstig de behoeften 
van de bezoekers. Een dergelijke evaluatie wordt uitgevoerd (zelfs voor gebruikers die niet zijn 
ingelogd of gebruikers zonder een overeenkomstige account) om op behoeften gebaseerde 
advertenties te tonen en om andere gebruikers van het social netwerk te informeren over uw 
activiteiten op onze websites. U heeft het recht om bezwaar te maken tegen het aanmaken van 
deze gebruikersprofielen, maar om dit recht uit te oefenen moet u contact opnemen met de 
respectievelijke externe aanbieder van de inhoud. 
 

Rechtsgrond voor de gegevensverwerking 
De verwerking van deze persoonsgegevens is gebaseerd op uw toestemming. U kunt uw 
toestemming te allen tijde en zonder opgaaf van redenen intrekken. De intrekking van de 
toestemming heeft echter geen invloed op de rechtmatigheid van de verwerking vóór de 
intrekking. 
 

Ingebedde inhoud van derden plaatst cookies op uw browser om persoonsgegevens op te slaan. 
Wij raden u daarom aan om de rubriek cookies in dit beleid te lezen, evenals het cookiebeleid 
van de betreffende aanbieder van ingebedde inhoud. 
 

Categorieën van persoonsgegevens 
De persoonsgegevens die worden verzameld in verband met het gebruik van ingebedde inhoud 
van derden kunnen omvatten: 
 

• IP-adres; 
 

• verwijzende-URL (de webpagina die bezoekers via een link naar onze websites stuurt); 
 



• informatie over het besturingssysteem en de interface daarvan; 
 

• gegevens op basis van cookies (bijvoorbeeld cookies die zijn ingesteld om de werking 
van social plug-ins te garanderen); 
 

• apparaatinformatie van de gebruiker (taalinstellingen, locatie, browsertype en -versie); 
 

• datum en tijdstip van het verzoek; 
 

• tijdzoneverschil met Greenwich Mean Time (GMT); 
 

• inhoud van het verzoek (specifieke pagina); 
 

• toegangsstatus/HTTP-statuscode; 
 

• locatie. 
 

Gegevensontvanger(s) 
Als u toestemming geeft voor het gebruik van onze ingebedde inhoud van derden, kunnen uw 
persoonsgegevens worden gedeeld met de derde die de ingebedde inhoud aanbiedt. Voor een 
overzicht van de gebruikte ingebedde inhoud van derden, verwijzen wij naar de cookie-
instellingen van de desbetreffende website. 
 

Verwerkingsverantwoordelijke 
Afhankelijk van de specifieke ingebedde inhoud van derden, treedt het in het impressum 
genoemde bedrijf ofwel: 
 

• op als gezamenlijk verwerkingsverantwoordelijke samen met het respectievelijke bedrijf 
dat de inhoud van derden levert voor de verzameling en verstrekking door overdracht van 
de persoonsgegevens aan het bedrijf dat de inhoud van derden levert. Met betrekking tot 
de verdere verwerkingsactiviteiten treden beide verwerkingsverantwoordelijken op als 
onafhankelijke verwerkingsverantwoordelijken. Met betrekking tot verdere 
verwerkingsactiviteiten die worden uitgevoerd door het bedrijf dat de inhoud van derden 
levert, zoals de mogelijke verwerking voor marktonderzoeksdoeleinden, treedt dit bedrijf 
op als onafhankelijke verwerkingsverantwoordelijke; voor meer informatie kunt u het 
privacybeleid van het desbetreffende bedrijf raadplegen; of 
 

• op als onafhankelijk verwerkingsverantwoordelijke voor de 
gegevensverwerkingsactiviteiten. Het respectievelijke bedrijf dat de inhoud van derden 
levert, treedt op als onafhankelijke verwerkingsverantwoordelijke voor de 
gegevensverwerking door het bedrijf. Voor meer informatie kunt u het privacybeleid van 



het desbetreffende bedrijf raadplegen. 
 

Duur van de opslag 
Wat betreft de opslagduur van cookies van derden in de ingebedde inhoud van derden, verwijzen 
wij naar het privacybeleid van het respectievelijke bedrijf dat de inhoud van derden levert. 
 

ii. Specifieke ingebedde diensten van derden 

In deze rubriek vindt u informatie over ingebedde diensten van derden van specifieke externe 
aanbieders. Voor meer informatie kunt u het privacybeleid van de aanbieder van inhoud van 
derden raadplegen waarvan de link hieronder wordt weergegeven. 
 

Facebook (Privacybeleid van Facebook hier beschikbaar) 
 

Doel van de gegevensverwerking 
Op onze websites gebruiken wij interactieve inhoud van derden van Facebook om een 
aangename gebruikerservaring te bieden. Dit omvat het inbedden van Facebook-berichten, 
Facebook-foto's, Facebook-video's, Facebook-plug-ins (bijvoorbeeld de "Like" of "Share”-knop) 
en Facebook-pixel. 
 

Wij verwerken deze informatie om: 
 

• het gebruik en de inhoud van onze websites te verbeteren om ervoor te zorgen dat de 
inhoud op de meest effectieve manier voor u en uw apparaten wordt gepresenteerd; 
 

• een consistente ervaring te bieden op verschillende apparaten en platforms. 
 

Behoudens uw toestemming kan Facebook, dat deze inhoud levert, gegevens verzamelen over 
uw gebruik van deze inhoud en informatie van u verwerken die zal worden gebruikt in 
overeenstemming met het privacybeleid van Facebook. Wij raden u daarom aan het 
privacybeleid van Facebook te lezen. 
 

Rechtsgrond voor de gegevensverwerking 
De gegevensverwerking is gebaseerd op uw toestemming. U kunt uw toestemming te allen tijde 
en zonder opgaaf van redenen intrekken. De intrekking van de toestemming heeft echter geen 
invloed op de rechtmatigheid van de verwerking vóór de intrekking. 
 

Facebook plaatst ook cookies op uw browser om persoonsgegevens op te slaan, daarom raden 
wij u aan ons beleid zorgvuldig te lezen en het privacybeleid van Facebook te raadplegen. 
 

Categorieën van persoonsgegevens 
De volgende persoonsgegevens kunnen worden verzameld, afhankelijk van de specifieke 

https://www.facebook.com/privacy/policy


Facebook-tool en of u een Facebook-account heeft of bent ingelogd: 
 

• Facebookaccountgegevens (naam, voorkeuren, likes, etc.); 
 

• IP-adres; 
 

• informatie over het besturingssysteem en de interface daarvan; 
 

• gegevens op basis van cookies (voor cookies die zijn ingesteld voor de weergave van 
berichten, foto's, video's en plug-ins te garanderen); 
 

• datum en tijdstip van het verzoek; 
 

• inhoud van het verzoek (de specifieke post, video, foto); 
 

• toegangsstatus/HTTP-statuscode. 
 

Gegevensontvangers 
Als u toestemming geeft voor het gebruik van de respectievelijke Facebook-bedding, kunnen uw 
persoonsgegevens worden gedeeld met Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square Grand 
Canal Harbour, Dublin 2, Ierland. 
 

Facebook heeft datacentra over de hele wereld. Facebook maakt gebruik van 
modelcontractbepalingen zoals goedgekeurd door de Europese Commissie als basis voor de 
overdracht van gegevens aan ontvangers buiten de Europese Economische Ruimte (EER). Deze 
bepalingen verplichten Facebook te voldoen aan het gegevensbeschermingsniveau van de EU 
bij de verwerking van relevante gegevens buiten de EER. 
 

Verwerkingsverantwoordelijke 
Als uw persoonsgegevens worden verzameld en doorgegeven via onze ingebedde Facebook-
inhoud, zijn het bedrijf dat in het impressum van de respectievelijke website wordt genoemd en 
Facebook Ireland Ltd. gezamenlijke verwerkingsverantwoordelijken wat betreft de 
gegevensverwerking. De gezamenlijke verplichtingen zijn ook vastgelegd in een openbaar 
toegankelijke overeenkomst die u hier kunt raadplegen. Daarin staat onder meer dat wij u 
duidelijk moeten informeren over het gebruik van Facebook-tools op onze website. Wij zijn er 
ook verantwoordelijk voor dat de tools veilig in onze websites worden opgenomen en in 
overeenstemming zijn met de toepasselijke privacywetgeving. 
 

Facebook daarentegen is bijvoorbeeld verantwoordelijk voor de gegevensbeveiliging van zijn 
producten. Als u vragen heeft over het verzamelen en verwerken van gegevens door Facebook, 
kunt u rechtstreeks contact opnemen met het bedrijf. Indien u de vraag aan ons richt, zijn wij 
verplicht deze aan Facebook door te geven. Mocht er echter een verdere verwerking 

https://www.facebook.com/privacy/policy


plaatsvinden, dan is Facebook als enige verantwoordelijk voor deze persoonsgegevens. 
Betrokkenen kunnen hun rechten met betrekking tot de door Facebook Ireland Ltd. verwerkte 
persoonsgegevens rechtstreeks tegenover Facebook Ireland Ltd. uitoefenen. Voor meer 
informatie over de gegevensverwerking door Facebook, met inbegrip van de rechtsgrond en de 
mogelijkheden om als betrokkene rechten uit te oefenen, kunt u het privacybeleid van Facebook 
raadplegen. 
 

Duur van de opslag 
Voor de opslagduur gehanteerd door Facebook wordt verwezen naar het privacybeleid van 
Facebook. 
 

Instagram (Privacybeleid van Instagram hier beschikbaar) 
 

Doel van de gegevensverwerking 
Op onze websites gebruiken we interactieve Instagram-functies zoals inhoud, waaronder foto's 
en video's, alsook plug-ins om een aangename gebruikerservaring te bieden. 
 

Wij verwerken deze informatie om: 
 

• het gebruik en de inhoud van onze websites te verbeteren om ervoor te zorgen dat de 
inhoud op de meest effectieve manier voor u en uw apparaten wordt gepresenteerd; 
 

• een consistente ervaring te bieden op verschillende apparaten en platforms. 
 

Rechtsgrond voor de gegevensverwerking 
De verwerking is gebaseerd op uw toestemming. U kunt uw toestemming te allen tijde en zonder 
opgaaf van redenen intrekken. De intrekking van de toestemming heeft echter geen invloed op 
de rechtmatigheid van de verwerking vóór de intrekking. 
 

Instagram plaatst ook cookies op uw browser om persoonsgegevens op te slaan, daarom raden 
wij u aan ons beleid zorgvuldig te lezen en het privacybeleid van Instagram te raadplegen. 
 

Categorieën van persoonsgegevens 
De volgende persoonsgegevens kunnen worden verzameld, afhankelijk van of u een Instagram-
account heeft of bent ingelogd op uw Instagram-account: 
 

• Instagram-accountgegevens (bijv. naam, adres, telefoonnummers); 
 

• IP-adres; 
 

https://privacycenter.instagram.com/policy/?entry_point=ig_help_center_data_policy_redirect&__coig_consent=1


• informatie over het besturingssysteem en de interface daarvan; 
 

• gegevens op basis van cookies (voor cookies die zijn ingesteld voor de weergave van 
berichten, foto's, video's en plug-ins te garanderen); 
 

• datum en tijdstip van het verzoek; 
 

• inhoud van het verzoek (de specifieke post, video, foto); 
 

• toegangsstatus/HTTP-statuscode. 
 

Gegevensontvangers 
Wanneer u onze websites bezoekt waarin Instagram-functies (d.w.z. Instagram-foto's of -plug-
ins) zijn opgenomen, maakt uw browser automatisch verbinding met de servers van Instagram. 
Daarbij worden, indien u instemt met het gebruik van de desbetreffende ingebedde inhoud van 
Instagram, persoonsgegevens verzonden naar en opgeslagen en verwerkt door Instagram. Dit 
gebeurt altijd, of u nu een Instagram account heeft of niet. Instagram deelt informatie verkregen 
binnen de Meta-ondernemingen. 
 

Instagram wordt beheerd door: 
 

Meta Platforms, Inc. 
1601 Willow Rd 
Menlo Park 
CA 94025 
VS 
 

Instagram heeft datacentra over de hele wereld. Instagram maakt gebruik van 
modelcontractbepalingen zoals goedgekeurd door de Europese Commissie als basis voor de 
overdracht van gegevens aan ontvangers buiten de EER. Deze bepalingen verplichten Instagram 
te voldoen aan het gegevensbeschermingsniveau van de EU bij de verwerking van relevante 
gegevens buiten de EER. 
 

Verwerkingsverantwoordelijke 
Als uw persoonsgegevens worden verzameld en doorgegeven via onze ingebedde Instagram-
inhoud, zijn het bedrijf dat in het impressum van de respectievelijke website wordt genoemd en 
Meta Platforms, Inc gezamenlijke verwerkingsverantwoordelijken wat betreft de 
gegevensverwerking. De gezamenlijke verplichtingen zijn ook vastgelegd in een openbaar 
toegankelijke overeenkomst die u hier kunt raadplegen. Daarin staat onder meer dat wij u 
duidelijk moeten informeren over het gebruik van Instagram-tools op onze website. Wij zijn er 
ook verantwoordelijk voor dat de tools veilig in onze website worden opgenomen en in 
overeenstemming zijn met de toepasselijke privacywetgeving. Instagram daarentegen is 
bijvoorbeeld verantwoordelijk voor de gegevensbeveiliging van zijn producten. Als u vragen heeft 

https://www.facebook.com/legal/controller_addendum


over het verzamelen en verwerken van persoonsgegevens door Instagram, kunt u rechtstreeks 
contact opnemen met het bedrijf. Indien u de vraag aan ons richt, zijn wij verplicht deze aan 
Instagram door te geven. Mocht er echter een verdere verwerking plaatsvinden, dan is Instagram 
als enige verantwoordelijk voor deze persoonsgegevens. Betrokkenen kunnen hun rechten met 
betrekking tot de door Instagram verwerkte persoonsgegevens rechtstreeks tegenover Instagram 
uitoefenen. Voor meer informatie over de gegevensverwerking door Instagram, met inbegrip van 
de rechtsgrond en de mogelijkheden om als betrokkene rechten uit te oefenen, kunt u het 
privacybeleid van Instagram raadplegen. 
 

Duur van de opslag 
Het bedrijf slaat geen persoonsgegevens op die via ingebedde inhoud van Instagram zijn 
verzameld. Voor de opslagduur gehanteerd door Instagram wordt verwezen naar het 
privacybeleid van Instagram. 
 

Google Maps (Privacybeleid van Google hier beschikbaar) 
 

Doel van de gegevensverwerking 
Op onze websites gebruiken wij Google Maps van Google LLC (1600 Amphitheatre Parkway 
Mountain View, CA 94043, VS) om een aangename gebruikerservaring mogelijk te maken. Met 
het gebruik van Google Maps kunnen wij u locaties beter tonen en zo onze diensten aan uw 
wensen aanpassen. 
 

Wij verwerken deze informatie: 
 

• voor een nuttige en zinvolle ervaring op onze websites; 
 

• het gebruik en de inhoud van onze website verbeteren door u essentiële informatie over 
verschillende locaties aan te bieden, bijvoorbeeld voor routeplanning. 
 

Met uw toestemming kan Google LLC gegevens verzamelen over uw gebruik van Google Maps en 
persoonsgegevens van u verwerken, die door Google zullen worden gebruikt in 
overeenstemming met zijn eigen privacybeleid. 
 

Rechtsgrond voor de gegevensverwerking 
De verwerking van persoonsgegevens is gebaseerd op uw toestemming. Als er geen 
toestemming is gegeven, wordt de inhoud van Google Maps niet geladen en worden er dus geen 
persoonsgegevens verzonden of bewaard. U kunt uw toestemming te allen tijde en zonder 
opgaaf van redenen intrekken. De intrekking van de toestemming heeft echter geen invloed op 
de rechtmatigheid van de verwerking vóór de intrekking. 
 

Google Maps plaatst ook cookies op uw browser om persoonsgegevens op te slaan, daarom 
raden wij u aan ons beleid zorgvuldig te lezen en het privacybeleid van Google te raadplegen. 
 

https://policies.google.com/privacy?hl=en-US


Categorieën van persoonsgegevens 
De volgende categorieën persoonsgegevens kunnen worden verzameld afhankelijk van of u bent 
aangemeld op uw Google-account op uw apparaat. 
 

• IP-adres; 
 

• verwijzende URL; 
 

• lengte- en breedtecoördinaten (locatiegegevens); 
 

• ingevoerd startadres wanneer u gebruikmaakt van de routeplannerfunctie; 
 

• ingevoerde zoektermen; 
 

• op cookies gebaseerde gegevens; 
 

• datum en tijdstip van het verzoek; 
 

• informatie over uw Google-account. 
 

Gegevensontvangers 
Als u toestemt met het gebruik van Google Maps, kunnen uw persoonsgegevens worden gedeeld 
met: 
 

Google LLC 
1600 Amphitheatre Parkway Mountain View 
CA 94043 
VS 
 

Google heeft datacentra over de hele wereld. 
 

Google maakt gebruik van modelcontractbepalingen zoals goedgekeurd door de Europese 
Commissie als basis voor de overdracht van gegevens aan ontvangers buiten de EER. Deze 
bepalingen verplichten Google te voldoen aan het gegevensbeschermingsniveau van de EU bij 
de verwerking van relevante gegevens buiten de EER. 
 

Verwerkingsverantwoordelijke 
De verwerkingsverantwoordelijke is het bedrijf genoemd in het impressum van de 
desbetreffende website. 
 



Als uw persoonsgegevens worden verzameld en doorgegeven via de ingebedde Google Maps 
API, treedt Google LLC op als onafhankelijk gegevensbeheerder voor de daaropvolgende 
gegevensverwerking door Google. Als u vragen heeft over het verzamelen en verwerken van 
persoonsgegevens door Google, kunt u rechtstreeks contact opnemen met Google of het 
privacybeleid van Google raadplegen. 
 

Duur van de opslag 
Voor de opslagduur gehanteerd door derden, wordt verwezen naar het privacybeleid van Google. 
 

Google reCAPTCHA (Privacybeleid van Google hier beschikbaar) 
 

Doel van de gegevensverwerking 
Op onze websites gebruiken wij Google reCAPTCHA van het bedrijf Google LLC (1600 
Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, VS) om een zo veilig en beschermd mogelijke 
ervaring te bieden, en om ongewenste bots of spamsoftware te vermijden. Daarom doen wij er 
alles aan om beschermd te blijven en u de hoogst mogelijke gebruiksvriendelijkheid te bieden. 
Met behulp van reCAPTCHA worden persoonsgegevens aan Google doorgegeven om te bepalen 
of u wel echt een mens bent. reCAPTCHA garandeert zo de veiligheid van onze website en 
vervolgens van u. Zonder reCAPTCHA zou het bijvoorbeeld kunnen gebeuren dat een bot bij 
registratie zoveel mogelijk e-mailadressen registreert om vervolgens forums of blogs te 
"spammen" met ongewenste advertentie-inhoud. Met reCAPTCHA kunnen wij deze botaanvallen 
voorkomen. 
 

Wij verwerken deze informatie om een veilige en beschermde gebruikerservaring te bieden. 
 

Rechtsgrond voor de gegevensverwerking 
De verwerking van deze persoonsgegevens is gebaseerd op uw toestemming. Als er geen 
toestemming is gegeven, wordt de inhoud van Google reCAPTCHA niet geladen en worden er dus 
geen persoonsgegevens verzonden of bewaard. U kunt uw toestemming te allen tijde en zonder 
opgaaf van redenen intrekken. De intrekking van de toestemming heeft echter geen invloed op 
de rechtmatigheid van de verwerking vóór de intrekking. 
 

Google reCAPTCHA plaatst ook cookies op uw browser om persoonsgegevens op te slaan, 
daarom raden wij u aan ons beleid zorgvuldig te lezen en het privacybeleid van Google te 
raadplegen. 
 

Categorieën van persoonsgegevens 
De volgende categorieën persoonsgegevens kunnen worden verzameld afhankelijk van of u bent 
aangemeld op uw Google-account op uw apparaat. 
 

• IP-adres; 
 

https://policies.google.com/privacy?hl=en-US


• verwijzende URL; 
 

• informatie over het besturingssysteem; 
 

• informatie over muis- en toetsenbordgebruik; 
 

• op cookies gebaseerde gegevens; 
 

• datum- en taalinstellingen; 
 

• alle JavaScript-objecten; 
 

• schermresolutie. 
 

Gegevensontvangers 
Als u toestemt met het gebruik van Google reCAPTCHA, kunnen uw persoonsgegevens worden 
gedeeld met: 
 

Google LLC 
1600 Amphitheatre Parkway 
Mountain View 
CA 94043 
VS 
 

Google heeft datacentra over de hele wereld. 
 

Google maakt gebruik van modelcontractbepalingen zoals goedgekeurd door de Europese 
Commissie als basis voor de overdracht van gegevens buiten de EER. Deze bepalingen 
verplichten Google te voldoen aan het gegevensbeschermingsniveau van de EU bij de 
verwerking van relevante gegevens buiten de EER. 
 

Verwerkingsverantwoordelijke 
De verwerkingsverantwoordelijke is het bedrijf genoemd in het impressum van de 
desbetreffende website. 
 

Als uw persoonsgegevens worden verzameld en doorgegeven via de ingebedde Google 
reCAPTCHA API, treedt Google op als onafhankelijk gegevensbeheerder voor de 
gegevensverwerking door Google. Als u vragen heeft over het verzamelen en verwerken van 
persoonsgegevens door Google, kunt u rechtstreeks contact opnemen met het bedrijf of het 
privacybeleid van Google raadplegen. 
 



Duur van de opslag 
Voor de opslagduur gehanteerd door derden, wordt verwezen naar het privacybeleid van Google. 
 

YouTube (Privacybeleid van Google hier beschikbaar) 
 

Doel van de gegevensverwerking 
Op onze websites gebruiken wij YouTube-video's om een aangename gebruikerservaring te 
bieden. Met behulp van onze ingebedde video's kunnen wij u nuttige inhoud bieden bovenop 
teksten en afbeeldingen. YouTube is een videoportaal beheerd door Google LLC (1600 
Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, VS). Wanneer u een pagina op onze website 
bezoekt die een ingebedde YouTube-video bevat, maakt uw browser automatisch verbinding met 
de servers van YouTube/Google. Daarbij worden bepaalde gegevens overgedragen (afhankelijk 
van uw instellingen). 
 

Wij verwerken deze informatie: 
 

• voor een nuttige en zinvolle ervaring op onze websites; 
 

• om het gebruik en de kwaliteit van onze websites verbeteren. 
 

Behoudens uw toestemming kan Google LLC, dat deze inhoud levert, persoonsgegevens van u 
verzamelen en verwerken in overeenstemming met zijn privacybeleid. 
 

Rechtsgrond voor de gegevensverwerking 
De verwerking van deze persoonsgegevens is gebaseerd op uw toestemming. U kunt uw 
toestemming te allen tijde en zonder opgaaf van redenen intrekken. De intrekking van de 
toestemming heeft echter geen invloed op de rechtmatigheid van de verwerking vóór de 
intrekking. 
 

YouTube plaatst ook cookies op uw browser om persoonsgegevens op te slaan, daarom raden 
wij u aan ons beleid zorgvuldig te lezen en het privacybeleid van Google te raadplegen. 
 

Categorieën van persoonsgegevens 
De volgende persoonsgegevens kunnen worden verzameld, afhankelijk van of bent ingelogd op 
uw YouTube-account: 
 

• IP-adres; 
 

• verwijzende URL; 
 

https://policies.google.com/privacy?hl=en-US


• datum, tijdstip en taal van het verzoek; 
 

• toegangsstatus/HTTP-statuscode; 
 

• informatie over uw YouTube-account (met inbegrip van sessieduur, geschatte locatie, 
browsertype). 
 

Gegevensontvangers 
Als u toestemt met het gebruik van YouTube, kunnen uw persoonsgegevens worden gedeeld 
met: 
 

Google LLC 
1600 Amphitheatre Parkway 
Mountain View 
CA, 94043 
VS 
 

Google heeft datacentra over de hele wereld. 
 

Google maakt gebruik van modelcontractbepalingen zoals goedgekeurd door de Europese 
Commissie als basis voor de overdracht van gegevens aan ontvangers buiten de EER. Deze 
bepalingen verplichten Google te voldoen aan het gegevensbeschermingsniveau van de EU bij 
de verwerking van relevante gegevens buiten de EER. 
 

Verwerkingsverantwoordelijke 
De verwerkingsverantwoordelijke is het bedrijf genoemd in het impressum van de 
desbetreffende website. 
 

Als uw persoonsgegevens worden verzameld en doorgegeven via de ingebedde YouTube-inhoud, 
treedt Google LLC op als onafhankelijk gegevensbeheerder voor de gegevensverwerking door 
Google. Als u vragen heeft over het verzamelen en verwerken van persoonsgegevens door 
Google, kunt u rechtstreeks contact opnemen met het bedrijf of het privacybeleid van Google 
raadplegen. 
 

Duur van de opslag 
Voor de opslagduur gehanteerd door derden, wordt verwezen naar het YouTube-privacybeleid 
van Google. 
 

Spotify (Privacybeleid van Spotify hier beschikbaar) 
 

Doel van de gegevensverwerking 
Op onze websites gebruiken wij ingebedde inhoud van Spotify om een aangename 

https://www.spotify.com/legal/privacy-policy/


gebruikerservaring te bieden. Met behulp van onze ingebedde Spotify-podcasts, -albums, 
artiesten, -nummers en - afspeellijsten kunnen wij u nuttige inhoud bieden bovenop teksten, 
afbeeldingen en video's. Spotify is een aanbieder van audiostreaming- en mediadiensten 
beheerd door Spotify AB, Regeringsgatan 19, 111 53 Stockholm, Zweden. Wanneer u een pagina 
op onze websites bezoekt die ingebedde Spotify-video bevatten, maakt u automatisch 
verbinding met de servers van Spotify. Daarbij worden bepaalde gegevens overgedragen 
(afhankelijk van uw instellingen). 
 

Wij verwerken deze informatie: 
 

• voor een nuttige en zinvolle ervaring op onze websites; 
 

• om het gebruik en de kwaliteit van onze websites verbeteren. 
 

Behoudens uw toestemming kan Spotify AB, dat deze inhoud levert, persoonsgegevens van u 
verzamelen die zullen worden verwerkt in overeenstemming met zijn privacybeleid. 
 

Rechtsgrond voor de gegevensverwerking 
De verwerking van deze persoonsgegevens is gebaseerd op uw toestemming. U kunt uw 
toestemming te allen tijde en zonder opgaaf van redenen intrekken. De intrekking van de 
toestemming heeft echter geen invloed op de rechtmatigheid van de verwerking vóór de 
intrekking. 
 

Spotify plaatst ook cookies op uw browser om persoonsgegevens op te slaan, daarom raden wij 
u aan ons beleid zorgvuldig te lezen en het privacybeleid van Spotify te raadplegen. 
 

Categorieën van persoonsgegevens 
De volgende persoonsgegevens kunnen worden verzameld, afhankelijk van of u een Spotify-
account heeft of bent ingelogd op uw apparaat: 
 

• Spotify-accountgegevens (bijv. naam, voorkeuren); 
 

• IP-adres; 
 

• informatie over het besturingssysteem en de interface daarvan; 
 

• Gegevens op basis van cookies (bijv. voor cookies die de werking garanderen); 
 

• datum en tijdstip van het verzoek; 
 



• inhoud van het verzoek (bijv. specifiek nummer, aflevering van afspeellijst; 
 

• toegangsstatus/HTTP-statuscode. 
 

Gegevensontvangers 
Als u toestemt met het gebruik van door ingebedde inhoud van Spotify, kunnen uw 
persoonsgegevens worden gedeeld met: 
 

Spotify AB 
Regeringsgatan 19 
111 53 Stockholm 
Zweden 
 

Spotify heeft datacentra over de hele wereld. Spotify maakt gebruik van 
modelcontractbepalingen goedgekeurd door de Europese Commissie als basis voor de 
overdracht van gegevens aan ontvangers buiten de EER. Deze bepalingen verplichten Spotify te 
voldoen aan het gegevensbeschermingsniveau van de EU bij de verwerking van relevante 
gegevens buiten de EER. Naast deze bepalingen past Spotify aanvullende technische 
maatregelen toe, zoals versleuteling of pseudonimisering. 
 

Verwerkingsverantwoordelijke 
De verwerkingsverantwoordelijke is het bedrijf genoemd in het impressum van de 
desbetreffende website. 
 

Als uw persoonsgegevens worden verzameld en doorgegeven via de ingebedde Spotify API, 
treedt Spotify AB op als onafhankelijk gegevensbeheerder voor de gegevensverwerking door 
Spotify. Als u vragen heeft over het verzamelen en verwerken van persoonsgegevens door 
Spotify, kunt u rechtstreeks contact opnemen met het bedrijf of het privacybeleid van Spotify 
raadplegen. 
 

Duur van de opslag 
Voor de opslagduur gehanteerd door derden, wordt verwezen naar het privacybeleid van Spotify. 
 

Vimeo (Privacybeleid van Vimeo hier beschikbaar) 
 

Doel van de gegevensverwerking 
Op onze websites gebruiken wij Vimeo-video's om een aangename gebruikerservaring te bieden. 
Met behulp van onze ingebedde video's kunnen wij u nuttige inhoud bieden bovenop teksten en 
afbeeldingen. Vimeo is een videoportaal beheerd door Vimeo.com Inc., 555 West 18th Street 
New York, NY 10011 VS. Wanneer u een pagina op onze website bezoekt die een ingebedde 
Vimeo-video bevat, maakt uw browser automatisch verbinding met de servers van Vimeo. 
Daarbij worden bepaalde persoonsgegevens aan Vimeo doorgegeven. 
 

https://vimeo.com/privacy


Wij verwerken deze informatie: 
 

• voor een nuttige en zinvolle ervaring op onze websites; 
 

• om het gebruik en de kwaliteit van onze website verbeteren. 
 

Behoudens uw toestemming kan Vimeo.com Inc., dat deze inhoud levert, persoonsgegevens van 
u verzamelen die zullen worden verwerkt in overeenstemming met het privacybeleid van 
Vimeo.com Inc. 
 

Rechtsgrond voor de gegevensverwerking 
De verwerking van deze persoonsgegevens is gebaseerd op uw toestemming. U kunt uw 
toestemming te allen tijde en zonder opgaaf van redenen intrekken. De intrekking van de 
toestemming heeft echter geen invloed op de rechtmatigheid van de verwerking vóór de 
intrekking. 
 

Vimeo plaatst ook cookies op uw browser om persoonsgegevens op te slaan, daarom raden wij u 
aan ons beleid zorgvuldig te lezen en het privacybeleid van Vimeo te raadplegen. 
 

Categorieën van persoonsgegevens 
De volgende persoonsgegevens kunnen worden verzameld, afhankelijk van of bent ingelogd op 
uw Vimeo-account: 
 

• IP-adres; 
 

• verwijzende URL; 
 

• datum, tijdstip en taal van het verzoek; 
 

• technische informatie over uw browsertype, besturingssysteem en apparaat; 
 

• toegangsstatus/HTTP-statuscode; 
 

• uw Vimeo-accountgegevens. 
 

Gegevensontvangers 
Als u toestemt met het gebruik van Vimeo, kunnen uw persoonsgegevens worden gedeeld met: 
 

Vimeo.com Inc. 
555 West 18th Street 



New York, 
NY 10011 
VS 
 

Vimeo heeft datacentra over de hele wereld. Vimeo maakt gebruik van 
modelcontractbepalingen zoals goedgekeurd door de Europese Commissie als basis voor de 
overdracht van gegevens aan ontvangers buiten de EER. Deze bepalingen verplichten Vimeo te 
voldoen aan het gegevensbeschermingsniveau van de EU bij de verwerking van relevante 
gegevens buiten de EER. 
 

Verwerkingsverantwoordelijke 
De verwerkingsverantwoordelijke is het bedrijf genoemd in het impressum van de 
desbetreffende website. 
 

Als uw persoonsgegevens worden verzameld en doorgegeven via de ingebedde Vimeo-inhoud, 
treedt Vimeo.com op als onafhankelijk gegevensbeheerder voor de daaropvolgende 
gegevensverwerking door Vimeo. Als u vragen heeft over het verzamelen en verwerken van 
persoonsgegevens door Vimeo, kunt u rechtstreeks contact opnemen met het bedrijf of het 
privacybeleid van Vimeo raadplegen. 
 

Duur van de opslag 
Voor de opslagduur gehanteerd door derden, wordt verwezen naar het privacybeleid van Vimeo. 
 

iii. Gebruikersaccounts 

Doel van de gegevensverwerking 
Als u een regelmatige gebruiker van onze websites bent, kan het zijn dat u een 
gebruikersaccount (hierna ”account” genoemd) bij ons wilt aanmaken. Een account geeft u 
toegang tot bepaalde diensten en kan verdere functionaliteiten bieden (zoals het beheren van 
marketingcommunicatie of het wijzigen van uw gebruikersvoorkeuren). Sommige accounts 
geven u toegang tot andere platforms van het bedrijf ("deelnemende platforms") en maken 
informatie van die deelnemende platforms zichtbaar in uw accountprofiel. 
 

Uw persoonsgegevens worden verwerkt: 
 

• uw account aan te maken en te beheren en onze relatie met u te beheren; om met u te 
communiceren over uw account en onze diensten; 
 

• om het gebruik en de inhoud van onze websites te verbeteren om ervoor te zorgen dat de 
inhoud op de meest effectieve manier voor u en uw apparaten wordt gepresenteerd; 
 

• Om met u te communiceren en u op de hoogte te houden van onze activiteiten en 
evenementen (behoudens uw voorafgaande toestemming, indien wettelijk vereist); 



Bijvoorbeeld om u via e-mail of social media te informeren over producten en diensten 
die u kunnen interesseren. 
 

• een consistente ervaring te bieden op verschillende apparaten en platforms. 
 

Rechtsgrond voor de gegevensverwerking 
De tijdelijke opslag en verwerking van deze persoonsgegevens is gebaseerd op gerechtvaardigde 
belangen om u een boeiende en volledig functionerende gebruikersaccountservice te bieden. 
 

Categorieën van persoonsgegevens 
De persoonsgegevens die u verstrekt bij het aanmaken van een account omvatten: 
 

• voornaam en achternaam; 
 

• e-mailadres; 
 

• socialmediagegevens (indien van toepassing). 
 

Gegevensontvanger(s) 
Uw persoonsgegevens worden overgedragen aan IT-dienstverleners (bijv. hostingbedrijven, 
aanbieders van clouddiensten, aanbieders van identiteits- en toegangsbeheer voor klanten, 
providers van relatiebeheer, etc.). 
 

Als u uw Facebook-, Google- of Apple-account gebruikt om in te loggen op onze websites of 
diensten, raadpleeg dan naar de respectievelijke rubriek waarin de social-loginfunctie wordt 
beschreven. 
 

Verwerkingsverantwoordelijke 
De verwerkingsverantwoordelijke is het bedrijf genoemd in het impressum van de 
desbetreffende website. 
 

Duur van de opslag 
Wij bewaren uw accountgegevens totdat u uw account opzegt of als u drie opeenvolgende jaren 
inactief bent. U kunt uw account direct opzeggen in de profielinstellingen van uw account. 
 

iv. Inloggen via social media 

Doel van de gegevensverwerking 
Wij bieden u de mogelijkheid om uw bestaande socialnetwerkreferenties (bijvoorbeeld 
Facebook, Twitter of Google) te gebruiken als gebruikersverificatie, om uw gebruikersaccount of 
eventuele mobiele apps aan te maken of erop in te loggen. 
 



Door uw gebruikersreferenties te authenticeren via uw socialmedia-account, geeft u ons 
toestemming ons om alle inloggegevens die u ons verstrekt te verzamelen, op te slaan en te 
gebruiken, bijvoorbeeld om bepaalde gegevensvelden op uw account- en profielpagina's vooraf 
in te vullen. 
 

U kunt beheren welke persoonsgegevens u met ons wilt delen via de privacycontroles en -
instellingen op elke socialnetwerksite van een derde, of via het toegangsautorisatiescherm van 
de respectievelijke socialnetwerkaanbieder. Wij hebben echter geen controle over hoe de 
respectieve socialnetwerkaanbieder uw persoonsgegevens verwerkt in verband met het 
inloggen. Wij raden u daarom aan het privacybeleid van de desbetreffende aanbieder zorgvuldig 
te lezen. 
 

Rechtsgrond voor de gegevensverwerking 
De gegevensverwerking door het bedrijf is gebaseerd op uw toestemming. U kunt uw 
toestemming te allen tijde en zonder opgaaf van redenen intrekken. De intrekking van de 
toestemming heeft echter geen invloed op de rechtmatigheid van de verwerking vóór de 
intrekking. 
 

Afhankelijk van de social login van uw keuze, is de gegevensverwerking door de social login 
provider ofwel gebaseerd op uw toestemming (Facebook, Apple, LinkedIn, Twitter) of op het 
gerechtvaardigde belang om u een snel en eenvoudig registratieproces aan te bieden (Google). 
 

Categorieën van gegevens 
Als u een profiel van een sociaal netwerk gebruikt voor gebruikersauthenticatie, kunnen wij, 
afhankelijk van uw toegangstoestemming, toegang krijgen tot de volgende categorieën 
persoonsgegevens, bijvoorbeeld: 
 

Facebook: 
 

• voornaam en achternaam; 
 

• e-mailadres; 
 

• leeftijd; 
 

• geslacht; 
 

• browserinformatie (bijv. IP-adres, browsertype en -versie, gebruikt besturingssysteem, 
taal). 
 

Google: 
 



• voornaam en achternaam; 
 

• e-mailadres; 
 

• adres; 
 

• browserinformatie (bijv. IP-adres, browsertype en -versie, gebruikt besturingssysteem, 
taal). 
 

LinkedIn: 
 

• voornaam en achternaam; 
 

• LinkedIn-identiteit; 
 

• interesses op LinkedIn; 
 

• browserinformatie (bijv. IP-adres, browsertype en -versie, gebruikt besturingssysteem, 
taal). 
 

Twitter: 
 

• Twitternaam; 
 

• biogegevens; 
 

• profielfoto; 
 

• voorkeurstaal; 
 

• browserinformatie (bijv. IP-adres, browsertype en -versie, gebruikt besturingssysteem, 
taal). 
 

Apple: 
 

• voornaam en achternaam; 
 

• e-mail; 
 



• browserinformatie (bijv. IP-adres, browsertype en -versie, gebruikt besturingssysteem, 
taal). 
 

Als u bovendien besluit in te loggen met behulp van uw socialnetwerkgegevens, kan de 
respectievelijke socialnetwerkaanbieder verschillende cookies in uw browser plaatsen om 
ervoor te zorgen dat de social plug-in op onze websites of apps werkt, bijvoorbeeld door 
inlogactiviteiten te identificeren en om gebruikers te beschermen. 
 

Gegevensontvanger(s) 
In verband met het inloggen via social media kunnen uw persoonsgegevens worden gedeeld met 
de volgende ontvangers: 
 

Facebook: Uw persoonsgegevens worden overgedragen aan: 
 

Facebook Ireland Ltd., 
4 Grand Canal Square Grand Canal Harbour, 
Dublin 2, 
Ierland 
 

Meta Platforms, Inc. 
1 Hacker Way, 
Menlo Park, 
California, 
VS 
 

Facebook Ireland zal deze persoonsgegevens verwerken als gezamenlijke 
verwerkingsverantwoordelijke. Details over hoe Facebook deze gegevens verwerkt, vindt u in het 
privacybeleid van Facebook. 
 

Google: Uw persoonsgegevens worden overgedragen aan: 
 

Google LLC, 
Amphitheater Parkway, 
Mountain View, 
CA 94043 
VS 
 

Google LLC zal deze persoonsgegevens verwerken als gezamenlijke 
verwerkingsverantwoordelijke. Details over hoe Google deze gegevens verwerkt, vindt u in het 
privacybeleid van Googles. 
 



LinkedIn: Uw persoonsgegevens worden overgedragen aan: 
 

LinkedIn Corporation 
1000 W Maude Ave 
Sunnyvale 
CA 94085 
VS 
 

Details over hoe LinkedIn deze gegevens verwerkt, vindt u in het privacybeleid van LinkedIn. 
 

Twitter: Uw persoonsgegevens worden overgedragen aan: 
 

Twitter Inc. 
1355 Market Street 
Suite 900 
San Francisco 
CA 94103 
VS 
 

Details over hoe Twitter deze gegevens verwerkt, vindt u in het privacybeleid van Twitter. 
 

Apple: Uw persoonsgegevens worden overgedragen aan: 
 

Apple Inc. 
Apple Park Way 
Cupertino 
Californië 
VS 
 

Details over hoe Apple deze gegevens verwerkt, vindt u in het privacybeleid van Apple. 
 

De ontvanger heeft datacentra over de hele wereld. De ontvangers maken gebruik van 
modelcontractbepalingen zoals goedgekeurd door de Europese Commissie als basis voor de 
overdracht van gegevens aan ontvangers buiten de EER. Deze bepalingen verplichten de 
respectievelijke ontvanger te voldoen aan het gegevensbeschermingsniveau van de EU bij de 
verwerking van relevante persoonsgegevens buiten de EER. 
 

Verwerkingsverantwoordelijke 
De verwerkingsverantwoordelijke is het bedrijf genoemd in het impressum van de 
desbetreffende website of app. 
 



Dit respectievelijke bedrijf treedt samen met Facebook op als gezamenlijke 
verwerkingsverantwoordelijke voor het verzamelen en overdragen van persoonsgegevens aan 
Facebook. De gezamenlijke verplichtingen zijn ook vastgelegd in een openbaar toegankelijke 
overeenkomst die u hier kunt raadplegen. Daarin staat onder meer dat wij u duidelijk moeten 
informeren over het gebruik van Facebook-tools op onze websites. Wij zijn er ook 
verantwoordelijk voor dat de tools veilig in onze websites worden opgenomen en in 
overeenstemming zijn met de toepasselijke privacywetgeving. Facebook daarentegen is 
bijvoorbeeld verantwoordelijk voor de gegevensbeveiliging van zijn producten. Als u vragen heeft 
over het verzamelen en verwerken van gegevens door Facebook, kunt u rechtstreeks contact 
opnemen met het bedrijf. Indien u de vraag aan ons richt, zijn wij verplicht deze aan Facebook 
door te geven. Mocht er echter een verdere verwerking plaatsvinden, dan is Facebook als enige 
verantwoordelijk voor deze persoonsgegevens. Betrokkenen kunnen hun rechten met betrekking 
tot de door Facebook Ireland Ltd. verwerkte gegevens rechtstreeks tegenover Facebook Ireland 
Ltd. uitoefenen. Voor meer informatie over de gegevensverwerking door Facebook, met inbegrip 
van de rechtsgrond en de mogelijkheden om als betrokkene rechten uit te oefenen, kunt u bij het 
privacybeleid van Facebook raadplegen. 
 

Als uw persoonsgegevens worden verzameld en doorgegeven LinkedIn, Twitter, Google of Apple, 
zullen deze bedrijven en hun aangesloten ondernemingen optreden als onafhankelijke 
verwerkingsverantwoordelijken voor de gegevensverwerking die zij uitvoeren. Als u vragen heeft 
over de gegevensverwerking, kunt u rechtstreeks contact opnemen met de bedrijven of het 
respectievelijke privacybeleid raadplegen voor meer informatie. 
 

Duur van de opslag 
Het bedrijf slaat geen persoonsgegevens op die via social logins zijn verzameld. Voor de 
opslagduur gehanteerd door derden, wordt verwezen naar hun respectievelijke privacybeleid. 
 

v. Promoties en sweepstakes 

Doel van de gegevensverwerking 
Wij bieden u de mogelijkheid om deel te nemen aan onze acties en/of promoties (hierna 
”promotie(s)" genoemd). Deze promoties worden door ons of via een externe 
samenwerkingspartner georganiseerd. 
 

Wij verwerken de persoonsgegevens die u aan ons verstrekt bij deelname aan de promotie voor 
de volgende doeleinden, onder meer om: 
 

• de promotie te beheren en uit te voeren, zoals het loten van winnaars en het versturen 
van een prijs, of de registratie en deelname aan een promotie; 
 

• met u te communiceren en u op de hoogte te houden van onze activiteiten en 
evenementen (behoudens uw voorafgaande toestemming, indien wettelijk vereist); 
bijvoorbeeld om u via e-mail of social media te informeren over producten en diensten 
die u kunnen interesseren; en 
 

https://www.facebook.com/legal/controller_addendum


• eventuele vragen of verzoeken met betrekking tot de promotie namens u te beheren. 
 

Deelname aan onze promoties is altijd vrijwillig. Om deel te nemen aan onze promoties is het 
echter noodzakelijk dat u ons een minimum aan persoonsgegevens verstrekt en dat wij deze 
persoonsgegevens verwerken. 
 

Deze persoonsgegevens kunnen ook inhoud bevatten die u genereert (door de gebruiker 
gegenereerde inhoud). Afhankelijk van wat u besluit met ons te delen, kunnen dergelijke 
persoonsgegevens een foto of video van u en andere mensen (mits zij toestemming geven) zijn 
die deel uitmaakt van de gepubliceerde inhoud. 
 

Als wij een promotie organiseren via een externe samenwerkingspartner, kunnen wij uw 
persoonsgegevens ook delen met de samenwerkingspartner die uw persoonsgegevens ook kan 
verwerken bij het beheren en uitvoeren van de promotie. Wij raden u daarom aan om ook het 
privacybeleid van de desbetreffende samenwerkingspartner te lezen. 
 

Rechtsgrond voor de gegevensverwerking 
De gegevensverwerking voor de uitvoering van de promotie wordt uitgevoerd op basis van de 
noodzaak om de overeenkomst uit te voeren. 
 

Categorieën van gegevens 
De persoonsgegevens die wij kunnen verwerken in verband met de deelname aan onze 
promoties kunnen omvatten: 
 

• voornaam en achternaam; 
 

• e-mailadres; 
 

• postadres (om prijzen op te sturen); 
 

• telefoonnummer; 
 

• door de gebruiker gegenereerde inhoud, afhankelijk van wat u besluit met ons te delen 
(bijvoorbeeld antwoordopties die u heeft gekozen, geüploade foto's, video's, bijdragen, 
teksten, posts op social media, audio, etc.); 
 

• alle communicatie in verband met de promotie. 
 

Gegevensontvanger(s) 
Afhankelijk van het soort promotie kunnen uw persoonsgegevens worden gedeeld met de 



volgende ontvangers: 
 

• samenwerkingspartners (met wie wij gezamenlijke promoties uitvoeren of die ons prijzen 
leveren, dus wij raden u aan ook het privacybeleid van de desbetreffende 
samenwerkingspartner te lezen); 
 

• IT-dienstverleners; 
 

• transportbedrijven. 
 

Verwerkingsverantwoordelijke 
De verwerkingsverantwoordelijke is het bedrijf genoemd in de algemene voorwaarden van de 
promotie. Voor zover wij optreden als gezamenlijke verwerkingsverantwoordelijke, zullen wij u 
hierover informeren als onderdeel van het registratieproces. 
 

Duur van de opslag 
Wij bewaren persoonsgegevens alleen zo lang als nodig is om de doeleinden van de 
gegevensverwerking te realiseren. 
 

vi. Webshops 

Doel van de gegevensverwerking 
Wij beheren verschillende webshops waarin u verschillende artikelen (bijv. kleding, 
merchandise) kunt kopen. 
 

Wij verwerken uw persoonsgegevens om: 
 

• onze producten of diensten aan te bieden en te verbeteren die in onze webshops worden 
aangeboden, bijvoorbeeld om de producten of diensten te leveren en die u heeft 
aangevraagd en/of gekocht of deze te beheren; 
 

• een goede klantenservice te bieden en eventuele vragen of verzoeken te beheren, 
bijvoorbeeld diensten aan u verlenen nadat uw bestelling is verzonden (bijvoorbeeld bij 
eventuele annuleringen of terugbetalingen). 
 

Rechtsgrond voor de gegevensverwerking 
De gegevensverwerking voor de verwerking van uw order (dit omvat het sluiten van het contract, 
precontractuele verplichtingen en de onmiddellijke uitvoering van het contract) wordt uitgevoerd 
op basis van de uitvoering van het contract. 
 

De gegevensverwerking in verband met een kredietcontrole of adrescontrole is gebaseerd op 
ons gerechtvaardigde belang. Ons gerechtvaardigde belang is het opvragen van informatie over 



uw kredietwaardigheid of het uitvoeren van een adrescontrole om het risico in verband met een 
prestatie vooraf van onze kant beter te kunnen beoordelen. 
 

De gegevensverwerking in het kader van fiduciaire inning gebeurt met het oog op de uitvoering 
van het contract. 
 

Categorieën van gegevens 
De persoonsgegevens die wij verwerken in verband met onze webshops omvatten: 
 

• voornaam en achternaam; 
 

• postadres; 
 

• e-mailadres; 
 

• telefoonnummer; 
 

• ordergegevens, bijvoorbeeld inhoud van de order, kledingmaat, leveringsbewijs etc.); 
 

• financiële betalingsinformatie; 
 

• alle communicatie in verband met uw aankoop. 
 

Gegevensontvanger(s) 
In verband met uw bestelling in onze webshops kunnen uw persoonsgegevens worden gedeeld 
met de volgende ontvangers: 
 

• IT-dienstverleners; 
 

• aanbieders van hostingdiensten; 
 

• aanbieders van betalingsdiensten; 
 

• verzendbedrijven/aanbieders van logistieke diensten; 
 

• incassodienstverleners; 
 

• kredietbureaus (bv. voor kredietwaardigheidsbeoordeling); 
 



• incassodienstverleners (bij wanbetaling). 
 

Verwerkingsverantwoordelijke 
De verwerkingsverantwoordelijke is het bedrijf genoemd in het impressum van de 
desbetreffende webshop waar u uw aankoop heeft gedaan. 
 

Houd er rekening mee dat de respectievelijke betalingsdienstaanbieders en logistieke partners 
optreden als onafhankelijke verwerkingsverantwoordelijken voor de verwerking van 
persoonsgegevens in het kader van het betalingsproces. Raadpleeg daarom het privacybeleid 
van de betalingsdienstaanbieder en logistieke partners voor meer informatie over hun 
gegevensverwerking. 
 

Duur van de opslag 
De persoonsgegevens m.b.t. individuele orders en transacties worden opgeslagen 
overeenkomstig de geldende fiscale en boekhoudkundige bewaarplicht. 
 

vii. Verzoeken van consumenten 

a. Chatbots 

Doel van de gegevensverwerking 
Wij bieden onze chatbot aan als een virtuele assistentietool die consumenten helpt bij het 
indienen van vragen en/of feedback aan ons met betrekking tot onze producten, diensten en 
evenementen. 
 

Wij verwerken uw persoonsgegevens om klantenservice te verlenen en eventuele vragen of 
verzoeken te behandelen, bijvoorbeeld door u diensten te verlenen nadat uw order is verzonden, 
in geval van annuleringen of terugbetalingen. 
 

Rechtsgrond voor de gegevensverwerking 
De gegevensverwerking in verband met onze chatbottool is gebaseerd op ons gerechtvaardigde 
belang. Ons gerechtvaardigde belang bestaat erin: 
 

• onze producten of diensten aan u te leveren, inclusief het garanderen van de hoogst 
mogelijke functionaliteit en bruikbaarheid van de chatbot en de benodigde 
interfacesoftware; 
 

• de functionaliteit van onze websites te verbeteren; 
 

• beter te begrijpen hoe u onze producten, diensten, websites en apps gebruikt en 
verbeteringen aan te brengen. 
 



Categorieën van gegevens 
In verband met onze chatbotservice kunnen wij de volgende categorieën persoonsgegevens 
verwerken, waaronder: 
 

• voornaam en achternaam; 
 

• e-mailadres; 
 

• postadres (afhankelijk van de aard van het verzoek); 
 

• telefoonnummer (als dit het communicatiekanaal van voorkeur is); 
 

• inhoud van het verzoek. 
 

Gegevensontvanger(s) 
In verband met onze chatbottool worden uw persoonsgegevens doorgegeven aan: 
 

• IT-dienstverleners (bijv. hostingbedrijven, aanbieders van clouddiensten, aanbieders van 
identiteits- en toegangsbeheer voor klanten, providers van relatiebeheer, etc.). 
 

Verwerkingsverantwoordelijke 
De verwerkingsverantwoordelijke is het bedrijf genoemd in het impressum van de 
desbetreffende website. Dit bedrijf treedt samen met Red Bull GmbH, Am Brunnen 1, 5330 
Fuschl am See, AUSTRIA op als gezamenlijke verwerkingsverantwoordelijke. De gezamenlijke 
verwerkingsverantwoordelijken hebben hun respectievelijke verantwoordelijkheden vastgesteld. 
 

Duur van de opslag 
Wij bewaren persoonsgegevens alleen zo lang als nodig is om de doeleinden van de 
gegevensverwerking te realiseren. 
 

b. Contact 

Doel van de gegevensverwerking 
Als u contact met ons wilt opnemen, bijvoorbeeld voor informatie, om uw privacyrechten uit te 
oefenen of om een probleem te melden, zijn er verschillende manieren om contact met ons op 
te nemen, zoals via het contactformulier op onze website, e-mail, post of telefoon. Uw verzoek 
zal worden doorgestuurd naar de verantwoordelijke afdeling. 
 

Wij verwerken uw persoonsgegevens: 
 



• om een efficiënte klantenservice te bieden en eventuele vragen of verzoeken namens u 
te behandelen; 
 

• voor het leveren en verbeteren van onze producten en diensten die u heeft aangevraagd. 
 

Rechtsgrond voor de gegevensverwerking 
De gegevensverwerking in verband met contact met ons voor informatie, bekendmaking of in 
verband met klachten is gebaseerd op ons gerechtvaardigde belang. Ons gerechtvaardigde 
belang bestaat erin: 
 

• uw verzoeken op een klantvriendelijke en servicegerichte manier te verwerken; 
 

• onze producten en diensten aan u te leveren; 
 

• beter te begrijpen hoe u onze producten, diensten, websites en apps gebruikt en 
verbeteringen aan te brengen. 
 

• Om alle noodzakelijke informatie te verschaffen naar aanleiding van verzoeken waaraan 
wij wettelijk moeten voldoen ten overstaan van wetshandhaving of regelgevende 
autoriteiten of instanties. 
 

Als u contact met ons opneemt in verband met het sluiten van een contract, in een 
precontractuele context, of in verband met de directe uitvoering van een contract, worden de 
persoonsgegevens verwerkt om het contract uit te voeren. 
 

De gegevensverwerking in verband met de uitoefening van uw rechten als betrokkene vindt 
plaats voor het voldoen aan wettelijke verplichting. 
 

Categorieën van gegevens 
Contact met ons opnemen is altijd vrijwillig. Om uw verzoek naar behoren te kunnen verwerken 
en u dus te kunnen helpen, moet u ons een bepaald minimum aan persoonsgegevens 
verstrekken en moeten wij deze persoonsgegevens verwerken. Zonder deze minimaal vereiste 
gegevensverwerking kunnen wij uw verzoek niet verwerken. 
 

Afhankelijk van hoe u contact met ons opneemt, verwerken wij de volgende categorieën 
persoonsgegevens: 
 

• voornaam en achternaam; 
 

• e-mailadres; 
 



• inhoud van het bericht of reden om contact op te nemen. 
 

Gegevensontvanger(s) 
Afhankelijk van hoe het contact tot stand komt en welk verzoek u heeft, kunnen uw 
persoonsgegevens worden gedeeld met de volgende ontvangers: 
 

• IT-dienstverleners (bijv. hostingbedrijven, leveranciers van clouddiensten); 
 

• socialmedianetwerken; 
 

• transportbedrijven; 
 

• samenwerkingspartners. 
 

Verwerkingsverantwoordelijke 
De verwerkingsverantwoordelijke is het bedrijf waarmee u contact heeft opgenomen. 
 

Duur van de opslag 
Wij bewaren uw persoonsgegevens alleen zo lang als nodig is om de doeleinden van de 
gegevensverwerking te realiseren. 
 

viii. Sollicitaties 

U vindt informatie over hoe wij uw persoonsgegevens verwerken in het respectievelijke 
wervingsbeleid hier dat u wordt verstrekt als onderdeel van de sollicitatieprocedure. 
 

B. ONZE APPS 

i. Aanbieden van de apps, aanmaken van logbestanden en hosting 

Doel van de gegevensverwerking 
Het doel van de verwerking van persoonsgegevens in dit kader is een probleemloze werking van 
de app te garanderen en ons aanbod te verbeteren. Met deze persoonsgegevens verzekeren wij 
de permanente functionaliteit van onze informatietechnologische systemen en onze 
technologie. Bovendien worden deze persoonsgegevens door het bedrijf geëvalueerd met het 
oog op een betere beveiliging en bescherming van de gegevens. Op deze manier kunnen wij een 
optimaal beschermingsniveau voor uw persoonsgegevens garanderen. 
 

Categorieën van gegevens 
Wij verwerken persoonsgegevens, waaronder: 
 

• IP-adres; 
 

https://jobs.redbull.com/privacy


• datum en tijdstip van toegang; 
 

• apparaatinformatie (apparaatmodel, browserversie, besturingssysteem, advertentie-ID's 
of apparaat-ID's); 
 

• verkeersbron - internetpagina van waaruit onze app wordt benaderd (in het geval van een 
link). 
 

Gegevensontvanger(s) 
In verband met het aanbieden van onze apps kunnen wij uw persoonsgegevens delen met de 
volgende ontvangers: 
 

• IT-dienstverleners (bijv. hostingbedrijven, leveranciers van clouddiensten); 
 

• back-up- en disaster-recoveryspecialisten. 
 

Rechtsgrond voor de gegevensverwerking 
Deze gegevensverwerking wordt uitgevoerd op basis van ons gerechtvaardigde belang om onze 
onlinediensten aan te bieden en te optimaliseren en om onze gegevensbeveiliging te verbeteren. 
 

Verwerkingsverantwoordelijke 
De verwerkingsverantwoordelijke is het bedrijf dat wordt genoemd in de voorwaarden van de 
respectieve app. 
 

Duur van de opslag 
Wij bewaren persoonsgegevens alleen zo lang als nodig is om de doeleinden van de 
gegevensverwerking te realiseren. 
 

ii. Software van derden en software development kits (SDK's) 

Onze app maakt gebruik van softwaretools en SDK's van derden. Een SDK is een set tools die 
een ontwikkelaar in staat stelt om bepaalde functies in een app te integreren. Soms vereisen 
SDK's dat persoonsgegevens worden verwerkt. 
 

Absoluut noodzakelijke SDK's 

Doel van de gegevensverwerking 
Bij het gebruik van absoluut noodzakelijke SDK's gebruiken wij deze gegevens om: 
 

• onze app te beheren voor interne activiteiten, met inbegrip van het oplossen van 
problemen, het optimaliseren van de getoonde video's en om inzicht te krijgen in 
eventuele fouten die u in onze apps tegenkomt; 
 



• basisfuncties van onze apps aan te bieden; Zonder deze SDK's kunnen wij geen 
belangrijke services leveren zoals vermeld in de voorwaarden van de apps. 
 

• onze apps veilig en beveiligd houden en onze IT-systemen te helpen beheren. 
 

Categorieën van gegevens 
De volgende categorieën persoonsgegevens kunnen worden verzameld: 
 

• apparaatinformatie (apparaatmodel, browserversie, besturingssysteem, advertentie-ID's 
of apparaat-ID's); 
 

• datum en tijdstip van toegang; 
 

• informatie over de prestaties van de app, de inhoud ervan (bijv. laadtijden van video's) of 
crashes. 
 

Gegevensontvanger(s) 
Uw persoonsgegevens kunnen worden doorgegeven aan: 
 

• IT-dienstverleners (bijv. hostingbedrijven, aanbieders van clouddiensten, aanbieders van 
videodiensten); 
 

• back-up- en disaster-recoveryspecialisten. 
 

Rechtsgrond voor de gegevensverwerking 
De tijdelijke opslag en verwerking van deze gegevens is gebaseerd op gerechtvaardigde 
belangen, waaronder het bieden van basisfuncties voor onze apps en het veilig en beveiligd 
houden van onze apps. 
 

Verwerkingsverantwoordelijke 
De verwerkingsverantwoordelijke voor de gegevensverwerking is het bedrijf genoemd in de 
voorwaarden van de desbetreffende app. 
 

Duur van de opslag 
Wij bewaren persoonsgegevens alleen zo lang als nodig is om de doeleinden van de 
gegevensverwerking te realiseren. 
 

Prestatie-SDK's 

Doel van de gegevensverwerking 
Onder voorbehoud van uw toestemming verwerken wij uw persoonsgegevens om: 
 



• het gebruik en de inhoud van onze apps te verbeteren om ervoor te zorgen dat de inhoud 
op de meest effectieve manier voor u en uw apparaten wordt gepresenteerd; 
 

• de prestaties van onze app en zijn inhoud te meten en te verbeteren (bijvoorbeeld om de 
meest bezochte delen van de app of de populariteit van bepaalde inhoud te 
identificeren); 
 

Mocht u niet instemmen met een dergelijke verwerking, dan zal dit geen directe gevolgen 
hebben voor het functioneren van de apps, maar zonder deze statistische gegevens zal het voor 
ons moeilijker zijn om problemen op te lossen en de app verder te ontwikkelen. 
 

Categorieën van gegevens 
De volgende persoonsgegevens kunnen worden verzameld, waaronder: 
 

• gebruik van de applicatie binnen een sessie (bijv. aantal klikken, duur van het bezoek aan 
bepaalde onderdelen); 
 

• apparaatinformatie (bijv. besturingssysteem, taalinstellingen, locatie); 
 

• inhoud die u ziet, doorbladert of afspeelt; 
 

• waar u binnen de app navigeert. 
 

Gegevensontvanger(s) 
Uw persoonsgegevens worden overgedragen aan IT-dienstverleners (bijv. hostingbedrijven, 
leveranciers van clouddiensten, aanbieders van toestemmingsbeheersdiensten, aanbieders van 
analysediensten en aanbieders van inlogdiensten). 
 

Rechtsgrond voor de gegevensverwerking 
De tijdelijke opslag en verwerking van deze gegevens is gebaseerd op uw toestemming. 
 

Verwerkingsverantwoordelijke 
De verwerkingsverantwoordelijke voor de gegevensverwerking is het bedrijf genoemd in de 
voorwaarden van de desbetreffende app. 
 

Duur van de opslag 
Wij bewaren persoonsgegevens alleen zo lang als nodig is om de doeleinden van de 
gegevensverwerking te realiseren. 
 

Marketing-SDK's 



Doel van de gegevensverwerking 
Op sommige van onze apps integreren wij interactieve inhoud van derden of SDK's van derden 
om een boeiende gebruikerservaring te bieden. 
 

Voorbeelden van dergelijke inhoud zijn interactieve kaarten, advertenties, plug-ins voor social 
media of interactieve functies zoals commentaar geven of delen. Met uw toestemming kunnen 
derden die deze inhoud leveren gegevens verzamelen over uw gebruik van dergelijke inhoud en 
informatie van u verwerken, die door hen zal worden gebruikt in overeenstemming met hun eigen 
privacybeleid. Op basis van deze gegevens kunnen wij u inhoud of advertenties op maat worden 
aangeboden. Wij raden u daarom aan om ook het privacybeleid van de desbetreffende externe 
aanbieder van inhoud te lezen. 
 

Wij verwerken deze persoonsgegevens om: 
 

• het gebruik en de inhoud van onze apps te verbeteren om ervoor te zorgen dat de inhoud 
op de meest effectieve manier voor u en uw apparaten wordt gepresenteerd; 
 

• een consistente ervaring te bieden op onze verschillende apparaten en platforms. 
 

Categorieën van gegevens 
De volgende persoonsgegevens die door de derde kunnen worden verzameld, omvatten: 
 

• apparaatinformatie (apparaatmodel, browserversie, besturingssysteem, advertentie-ID's 
of apparaat-ID's); 
 

• Inhoud van de toegang (specifieke pagina); 
 

• locatie (indien locatiediensten zijn geactiveerd). 
 

De externe aanbieders van deze inhoud verzamelen de genoemde persoonsgegevens voor 
reclame, marktonderzoek en/of het vormgeven van hun tools overeenkomstig de behoeften van 
de bezoekers. Een dergelijke evaluatie wordt uitgevoerd om op behoeften gebaseerde 
advertenties te tonen en om andere gebruikers van het social netwerk te informeren over uw 
activiteiten op onze app. U heeft het recht om bezwaar te maken tegen het aanmaken van deze 
gebruikersprofielen, maar om dit recht uit te oefenen moet u contact opnemen met de 
respectievelijke externe aanbieder van de inhoud. 
 

Gegevensontvanger(s) 
Uw persoonsgegevens worden overgedragen aan IT-dienstverleners (bijv. advertentiepartners en 
dienstverleners, aanbieders van analysediensten, socialmediadiensten en 
communicatiedienstverleners). 
 



Rechtsgrond voor de gegevensverwerking 
De verwerking van deze persoonsgegevens is gebaseerd op uw toestemming. 
 

Verwerkingsverantwoordelijke 
De verwerkingsverantwoordelijke voor de gegevensverwerking is het bedrijf genoemd in de 
voorwaarden van de desbetreffende app. 
 

Duur van de opslag 
Wij bewaren persoonsgegevens alleen zo lang als nodig is om de doeleinden van de 
gegevensverwerking te realiseren. 
 

iii. In-app aankopen en downloads 

(Het privacybeleid van Apple is hier beschikbaar en dat van Google Play Store en Google hier) 
 

In-app aankopen 

In-appaankopen zijn extra diensten of inhoud, zoals upgrades of premium specials, die u kunt 
kopen naast de standaardfuncties van de app. Als wij u de mogelijkheid bieden tot in-
appaankopen, worden de respectievelijke aanbieders van de app store betrokken bij de aankoop 
en de betalingsverwerking. 
 

Wij hebben geen controle over hoe uw gegevens door deze derden worden verwerkt in verband 
met de aankoop- en betalingsverwerking. Wij raden u daarom aan het privacybeleid van Apple 
en Google Play Store en Google te lezen. De links vindt u hierboven. De 
verwerkingsverantwoordelijke voor alle verwerkingsactiviteiten in verband met de aankoop- en 
betalingsverwerking is dus de respectievelijke appstore-aanbieder. 
 

Appdownloads 

Onze apps kunnen worden gedownload in zogenaamde "app stores" (bijv. Apple App Store, 
Google Play Store, etc.). Deze app stores worden beheerd door derden. Om onze apps te 
downloaden, moet u zich eerst registreren bij de betreffende app stores of uw 
persoonsgegevens verstrekken tijdens het downloaden. 
 

Wij hebben geen controle over hoe de respectievelijke app stores uw persoonsgegevens 
verwerken in verband met het registreren in de app store of het downloaden van een app. Wij 
raden u daarom aan het privacybeleid van Apple en Google Play Store en Google te lezen. 
 

iv. Pushmeldingen 

Doel van de gegevensverwerking 
Pushmeldingen zijn een communicatiekanaal dat wij gebruiken bovenop onze andere kanalen 
(bijvoorbeeld e-mail en sms) om (met uw toestemming) informatie over nieuws en gelijkaardige 
zaken te verspreiden. Pushmeldingen zijn kleine pop-upberichten die door een mobiele app naar 

https://www.apple.com/legal/privacy/en-ww/
https://policies.google.com/privacy?hl=en-GB&gl=at.


uw gebruikersapparaat worden gestuurd en die zelfs verschijnen wanneer de app niet geopend 
is. Deze meldingen bevatten specifieke informatie, zoals herinneringen aan aankomende 
evenementen en updates. 
 

Onder voorbehoud van uw toestemming verwerken wij uw persoonsgegevens om: 
 

• met u te communiceren en u op de hoogte te houden van onze activiteiten en 
evenementen en u aanbevelingen te doen over producten of diensten die u kunnen 
interesseren; 
 

• het gebruik en de inhoud van onze apps te verbeteren om ervoor te zorgen dat deze op de 
meest effectieve manier voor u wordt gepresenteerd; 
 

• om onze relatie met u te beheren en met u te communiceren. 
 

U moet actief toestemming geven om pushmeldingen te ontvangen. Als u geen pushmeldingen 
meer wilt ontvangen, kunt u deze functie altijd uitschakelen. Dit kan rechtstreeks op de app die 
de pushmeldingen verspreidt of in de instellingen van uw gebruikersapparaat. 
 

Rechtsgrond voor de gegevensverwerking 
De gegevensverwerking is gebaseerd op uw toestemming. 
 

Categorieën van gegevens 
Als u het versturen van pushmeldingen activeert, verwerken wij de volgende categorieën 
persoonsgegevens: 
 

• apparaatinformatie (apparaatmodel, browserversie, besturingssysteem, advertentie-ID's 
of apparaat-ID's); 
 

• voorkeuren die u mogelijk heeft opgeslagen, bijvoorbeeld over welke evenementen u wilt 
worden geïnformeerd. 
 

Gegevensontvanger(s) 
Uw persoonsgegevens worden overgedragen aan IT-dienstverleners (bijv. hostingbedrijven, 
aanbieders van clouddiensten, aanbieders van identiteits- en toegangsbeheer voor klanten, 
providers van relatiebeheer, etc.). 
 

Verwerkingsverantwoordelijke 
De verwerkingsverantwoordelijke is het bedrijf genoemd in het impressum van de 
desbetreffende app waarvoor u het versturen van pushmeldingen heeft geactiveerd. 
 



Duur van de opslag 
Wij bewaren persoonsgegevens alleen zo lang als nodig is om de doeleinden van de 
gegevensverwerking te realiseren. 
 

C. SOCIALMEDIAPLATFORMS 

*Algemene informatie * 

Naast onze websites en apps beheren wij socialmediaprofielen op verschillende 
socialmediaplatforms om u beter bekend te maken met onze producten en diensten. Onze 
socialmediaprofielen worden beheerd op verschillende socialmediaplatforms waaronder 
Facebook, YouTube, Twitter en Instagram. 
 

Doel van de gegevensverwerking 
Voor zover wij uw persoonsgegevens verwerken via onze socialmediaprofielen, verwerken wij 
deze om: 
 

• met u te communiceren en u op de hoogte te houden en u aanbevelingen te doen over 
producten en diensten die u kunnen interesseren; 
 

• het gebruik en de inhoud van onze profielen te verbeteren om ervoor te zorgen dat ze op 
de meest effectieve manier voor u wordt gepresenteerd; 
 

• onze relatie met u te beheren en met u te communiceren over onze producten en 
diensten; 
 

• een consistente ervaring te bieden op verschillende apparaten en platforms door 
informatie die van u is verzameld en door u is verstrekt op één apparaat of platform te 
koppelen aan informatie die van u is verzameld en door u is verstrekt op andere 
apparaten en platforms; 
 

• inzicht te krijgen in de effectiviteit van de advertenties die wij u en anderen tonen en om 
ervoor te zorgen dat u alleen voor u relevante advertenties te zien krijgt. Verder gebruiken 
wij uw informatie wanneer wij met u communiceren via social media om onze 
socialmediaprofielen uit te bouwen en te onderhouden. 
 

Nadere informatie over elk social media platform, met inbegrip van eventuele bewaartermijnen 
en of het bedrijf optreedt als (gezamenlijke) verwerkingsverantwoordelijke met de derde die het 
socialmediaplatform exploiteert, vindt u in meer detail hieronder. 
 

Het socialmediaprofiel van het bedrijf op Facebook 



(Het privacybeleid van Facebook is hier beschikbaar en het cookiebeleid van Facebook 
is hier beschikbaar) 
 

Doel van de gegevensverwerking 
Wij beheren socialmediaprofielen op Facebook voor de verschillende hierboven genoemde 
doeleinden, om met u in contact te komen, u te informeren over onze evenementen en 
activiteiten en om uw ervaring op verschillende apparaten en platforms te verbeteren. 
 

Als u precies wilt weten hoe Facebook uw persoonsgegevens die het verzamelt bij uw bezoek 
voor eigen doeleinden gebruikt, hoelang Facebook deze persoonsgegevens bewaart en of 
persoonsgegevens van een bezoek aan de Facebook-pagina worden doorgegeven aan derden, 
kunt u de supportpagina's van Facebook raadplegen. 
 

Rechtsgrond voor de gegevensverwerking 
Onze gegevensverwerking is gebaseerd op ons gerechtvaardigde belang om: 
 

• u geoptimaliseerde en klantgerichte aanbiedingen te tonen op onze 
socialmediaprofielen; 
 

• beter te begrijpen hoe u onze producten en door u gewenste diensten gebruikt; en 
 

• effectief te communiceren, sociale analyses uit te voeren en de prestaties van onze 
inhoud te evalueren; 
 

• op de hoogte te blijven van de meest recent marktpraktijken om ervoor te zorgen dat wij 
een dienst aanbieden die concurrerend is en voldoet aan de verwachtingen van onze 
consumenten. 
 

Als u wilt weten op basis van welke rechtsgrond Facebook uw gegevens verzamelt, kunt u het 
privacybeleid van Facebook raadplegen. 
 

Categorieën van gegevens 
Wij verwerken de volgende persoonsgegevens: 
 

• uw Facebook-gebruikersnaam; 
 

• directe berichten die u ons stuurt via onze Facebook-pagina's; 
 

• uw activiteit op onze Facebook-pagina's via Facebook Insights. 
 

https://privacycenter.instagram.com/policy/?entry_point=ig_help_center_data_policy_redirect&__coig_consent=1
https://www.facebook.com/privacy/policies/cookies/


Facebook verwerkt gegevens over uw account, uw IP-adres en de eindapparaten die u gebruikt. 
De (persoons)gegevens die u invoert op onze Facebook-profielpagina, zoals opmerkingen, 
video's, foto's, likes, openbare berichten, etc., worden gepubliceerd door Facebook en worden 
op geen enkel moment door ons gebruikt of verwerkt voor andere doeleinden. 
 

Gebruik van Insights en cookies op Facebook 
Daarnaast gebruiken wij de functie "Facebook Insights" die statistische informatie (zoals 
geslacht en leeftijdsverdeling) toont over het gebruik van ons Facebook-profiel. Facebook 
Insights toont ons demografische gegevens, bijvoorbeeld welke doelgroep het meest interageert 
met onze Facebook-pagina of welke inhoud op de Facebook-pagina wanneer en hoe vaak werd 
bezocht, gedeeld of geliked etc. Wij hebben geen controle over de generatie en presentatie van 
Facebook Insights, maar wij ontvangen de gegevens in geaggregeerde vorm en gebruiken ze om 
onze marketingactiviteiten en onze externe aanwezigheid te verbeteren. Wij kunnen aan de hand 
van Facebook Insights geen conclusies trekken over individuele personen. 
 

Facebook gebruikt cookies en opslagtechnologieën. Als u als gebruiker bij Facebook bent 
ingelogd, is er een cookie met uw Facebook-ID op uw apparaat geplaatst. Hierdoor kan 
Facebook begrijpen dat u deze site heeft bezocht en hoe u deze heeft gebruikt. Als u dit wilt 
voorkomen, moet u uitloggen bij Facebook of de "onthoud mij”-functie uitschakelen, de cookies 
op uw apparaat verwijderen en uw browser afsluiten en opnieuw opstarten. Op deze manier 
wordt Facebook-informatie die kan worden gebruikt om u rechtstreeks te identificeren, 
verwijderd. Zo kunt u onze Facebook-pagina gebruiken zonder uw Facebook-ID te 
verstrekken. Meer informatie vindt u in de cookierichtlijn van Facebook. 
 

Gegevensontvanger(s) 
Indien u zich binnen de EER bevindt, worden uw persoonsgegevens verwerkt door: 
 

Facebook Ireland Ltd. 
4 Grand Canal Square Grand Canal Harbour, 
Dublin 2 
Ierland 
 

Houd er echter rekening mee dat wanneer u Facebook gebruikt, de persoonsgegevens ook 
buiten de EER kunnen worden verwerkt en kunnen worden overgedragen aan Facebook Inc., 
1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, VS. 
 

Indien de persoonsgegevens naar de VS worden overgedragen, is de gegevensoverdracht 
gebaseerd op het bestaan van standaardcontractbepalingen. 
 

Verwerkingsverantwoordelijke 
Wanneer u onze socialmediapagina op Facebook bezoekt, worden de persoonsgegevens door 
ons en door Facebook verwerkt. Het respectievelijke bedrijf dat het Facebook-profiel beheert, is 
samen met Facebook verantwoordelijk voor de gegevensverwerking. Voor zover mogelijk hebben 
wij overeenkomsten gesloten met Facebook over de gezamenlijke verantwoordelijkheid voor de 



verwerking. 
 

Facebook neemt de gegevensbeschermingsverplichtingen tegenover u als gebruiker op zich, 
zoals het verstrekken van informatie over gegevensverwerking, en is de contactpersoon voor wat 
betreft uw rechten. Dit volgt uit het feit dat Facebook directe toegang heeft tot de relevante 
informatie over het socialmediaprofiel en de verwerking van uw persoonsgegevens. U mag 
echter ook contact met ons opnemen via de contactgegevens in ons beleid indien dit nodig zou 
zijn, en wij zullen het verzoek dan eventueel doorsturen naar Facebook. 
 

Het socialmediaprofiel van het bedrijf op Instagram 

(Het privacybeleid van Instagram is hier beschikbaar) 
 

Doel van de gegevensverwerking 
Wij beheren socialmediaprofielen op Instagram voor de verschillende hierboven genoemde 
doeleinden, om met u in contact te komen, u te informeren over onze evenementen en 
activiteiten en om uw ervaring op verschillende apparaten en platforms te verbeteren. 
 

Als u precies wilt weten hoe Instagram uw persoonsgegevens die het verzamelt bij uw bezoek 
voor eigen doeleinden gebruikt, hoelang Instagram deze persoonsgegevens bewaart en of 
persoonsgegevens van een bezoek aan de Instagram-pagina worden doorgegeven aan derden, 
kunt u het privacybeleid van Instagram raadplegen. Daar vindt u ook informatie over 
contactmogelijkheden voor Instagram en de instellingsmogelijkheden voor advertenties. 
 

Rechtsgrond voor de gegevensverwerking 
Onze gegevensverwerking is gebaseerd op ons gerechtvaardigde belang om: 
 

• u geoptimaliseerde en klantgerichte aanbiedingen te tonen op onze 
socialmediaprofielen; 
 

• beter te begrijpen hoe u onze producten en door u gewenste diensten gebruikt; en 
 

• effectief te communiceren, sociale analyses uit te voeren en de prestaties van onze 
inhoud te evalueren; 
 

• op de hoogte te blijven van de meest recent marktpraktijken om ervoor te zorgen dat wij 
een dienst aanbieden die concurrerend is en voldoet aan de verwachtingen van onze 
consumenten. 
 

Als u wilt weten op basis van welke rechtsgrond Instagram uw gegevens verzamelt, kunt u het 
privacybeleid van Instagram raadplegen. 
 

https://help.instagram.com/519522125107875


Categorieën van gegevens 
Wij verwerken de volgende persoonsgegevens: 
 

• uw Instagram-gebruikersnaam; 
 

• directe berichten die u ons stuurt via onze Instagram-pagina's; 
 

• uw activiteit op onze Instagram-pagina's via Instagram Insights. 
 

Instagram verwerkt gegevens over uw account, uw IP-adres en de eindapparaten die u gebruikt. 
De (persoons)gegevens die u invoert op onze Instagram-profielpagina, zoals opmerkingen, 
video's, foto's, likes, openbare berichten, etc., worden gepubliceerd door Instagram en worden 
op geen enkel moment door ons gebruikt of verwerkt voor andere doeleinden. 
 

Gebruik van Insights en cookies op Instagram 
Daarnaast gebruiken wij de functie ”Instagram Insights" die statistische informatie (zoals 
geslacht en leeftijdsverdeling) toont over het gebruik van ons Instagram-profiel. Instagram 
Insights toont ons demografische gegevens, bijvoorbeeld welke doelgroep het meest interageert 
met onze Instagram-pagina of welke inhoud op de Instagram-pagina wanneer en hoe vaak werd 
bezocht, gedeeld of geliked etc. Wij hebben geen controle over de generatie en presentatie van 
Instagram Insights, maar wij ontvangen de gegevens in geaggregeerde vorm en gebruiken ze om 
onze marketingactiviteiten en onze externe aanwezigheid te verbeteren. Wij kunnen aan de hand 
van Instagram Insights geen conclusies trekken over individuele personen. 
 

Instagram gebruikt cookies en opslagtechnologieën. Als u als gebruiker bij Instagram bent 
ingelogd, is er een cookie met uw Instagram-ID op uw apparaat geplaatst. Hierdoor kan 
Instagram begrijpen dat u deze site heeft bezocht en hoe u deze heeft gebruikt. Als u dit wilt 
voorkomen, moet u uitloggen bij Instagram of de "onthoud mij”-functie uitschakelen, de cookies 
op uw apparaat verwijderen en uw browser afsluiten en opnieuw opstarten. Op deze manier 
wordt Instagram-informatie die kan worden gebruikt om u rechtstreeks te identificeren, 
verwijderd. Zo kunt u onze Instagram-pagina gebruiken zonder uw Instagram-ID te 
verstrekken. Meer informatie vindt u in het privacybeleid van Instagram 
 

Gegevensontvanger(s) 
Uw persoonsgegevens worden verwerkt door: 
 

Instagram Inc. 1601 
Willow Road, Menlo Park 
CA 94025 
VS 
 



Indien de persoonsgegevens naar de VS worden overgedragen, is de gegevensoverdracht 
gebaseerd op het bestaan van standaardcontractbepalingen. 
 

Verwerkingsverantwoordelijke 
Wanneer u onze socialmediapagina op Instagram bezoekt, worden de persoonsgegevens door 
ons en door Instagram verwerkt. Het respectievelijke bedrijf dat het Instagram-profiel beheert, is 
samen met Instagram de gezamenlijke verwerkingsverantwoordelijke voor de 
gegevensverwerking. Voor zover mogelijk hebben wij overeenkomsten gesloten met Instagram 
over de gezamenlijk verantwoordelijkheid voor de verwerking, in het bijzonder het Page 
Controller Addendum van Facebook Ireland Ltd dat u hier kunt vinden. 
 

Instagram neemt de gegevensbeschermingsverplichtingen tegenover u als gebruiker op zich, 
zoals het verstrekken van informatie over gegevensverwerking, en is de contactpersoon voor wat 
betreft uw rechten. Dit volgt uit het feit dat Instagram directe toegang heeft tot de relevante 
informatie over het socialmediaprofiel en de verwerking van uw persoonsgegevens. U mag 
echter ook contact met ons opnemen via de contactgegevens in ons beleid indien dit nodig zou 
zijn, en wij zullen het verzoek dan eventueel doorsturen naar Instagram. 
 

Het socialmediaprofiel van het bedrijf op Twitter 

Het privacybeleid van Twitter is hier beschikbaar 
 

Doel van de gegevensverwerking 
Wij beheren socialmediaprofielen op Twitter voor de verschillende hierboven genoemde 
doeleinden, om met u in contact te komen, u te informeren over onze evenementen en 
activiteiten en om uw ervaring op verschillende apparaten en platforms te verbeteren. 
 

Als u precies wilt weten hoe Twitter uw persoonsgegevens die het verzamelt bij uw bezoek voor 
eigen doeleinden gebruikt, hoelang Twitter deze persoonsgegevens bewaart en of 
persoonsgegevens van een bezoek aan de Twitter-pagina worden doorgegeven aan derden, kunt 
u de volgende link raadplegen. Daar vindt u ook informatie over contactmogelijkheden voor 
Twitter en de instellingsmogelijkheden voor advertenties. 
 

Rechtsgrond voor de gegevensverwerking 
Onze gegevensverwerking is gebaseerd op ons gerechtvaardigde belang om: 
 

• u geoptimaliseerde en klantgerichte aanbiedingen te tonen op onze 
socialmediaprofielen; 
 

• beter te begrijpen hoe u onze producten en door u gewenste diensten gebruikt; en 
 

https://twitter.com/en/privacy


• effectief te communiceren, sociale analyses uit te voeren en de prestaties van onze 
inhoud te evalueren; 
 

• op de hoogte te blijven van de meest recent marktpraktijken om ervoor te zorgen dat wij 
een dienst aanbieden die concurrerend is en voldoet aan de verwachtingen van onze 
consumenten. 
 

Als u wilt weten op basis van welke rechtsgrond Twitter uw gegevens verzamelt, kunt u het 
privacybeleid van Twitter raadplegen. 
 

Categorieën van gegevens 
Wij verwerken de volgende persoonsgegevens: 
 

• uw Twitter-gebruikersnaam; 
 

• directe berichten die u ons stuurt via onze Twitter-pagina's; 
 

• uw activiteit op onze Twitter-pagina's via de Twitter Analytics service. 
 

Twitter verwerkt gegevens over uw account, uw IP-adres en de eindapparaten die u gebruikt. De 
(persoons)gegevens die u invoert op onze Twitter-socialmediapagina, zoals opmerkingen, 
video's, foto's, likes, openbare berichten, etc., worden gepubliceerd door Twitter en worden op 
geen enkel moment door ons gebruikt of verwerkt voor andere doeleinden. 
 

Gebruik van analytics en cookies op Twitter 
Twitter kan gebruikmaken van analysetools zoals Twitter of Google Analytics voor 
evaluatiedoeleinden. Wij hebben echter geen invloed op het gebruik van deze tools door 
Twitter. Alleen bepaalde, geaggregeerde gegevens over de tweetactiviteit, zoals het aantal 
profiel- of linkklikken via een specifieke tweet, kunnen door ons via onze account worden 
bekeken. 
 

Bovendien ontvangt Twitter informatie wanneer u bijvoorbeeld inhoud bekijkt, zelfs als u geen 
account heeft aangemaakt. Deze zogenaamde "loggegevens" kunnen bestaan uit het IP-adres, 
het browsertype, het besturingssysteem, informatie over de eerder bezochte website en de 
pagina's die u heeft bezocht, uw locatie, uw mobiele telefoonprovider, het eindapparaat dat u 
gebruikt (inclusief apparaat-ID en applicatie-ID), de zoektermen die u heeft ingevoerd en cookie-
informatie. 
 

Als u precies wilt weten hoe Twitter uw persoonsgegevens die het verzamelt bij uw bezoek voor 
eigen doeleinden gebruikt, hoelang Twitter deze persoonsgegevens bewaart en of 
persoonsgegevens van een bezoek aan de Twitter-pagina worden doorgegeven aan derden, kunt 
u het privacybeleid van Twitter raadplegen. Daar vindt u ook informatie over 



contactmogelijkheden voor Twitter en de instellingsmogelijkheden voor advertenties. 
 

Gegevensontvanger(s) 
Indien u zich binnen de EER bevindt, worden uw persoonsgegevens verwerkt door: 
 

Twitter International Company 
One Cumberland Place 
Fenian Street 
Dublin 2 D02 AX07 
Ierland 
 

Houd er echter rekening mee dat wanneer u Twitter gebruikt, de persoonsgegevens ook buiten 
de EER kunnen worden verwerkt en kunnen worden overgedragen aan: 
 

Twitter Inc. 
1355 Market Street 
Suite 900 
San Francisco 
CA 94103 
VS 
 

Indien de persoonsgegevens naar de VS worden overgedragen, is de gegevensoverdracht 
gebaseerd op het bestaan van standaardcontractbepalingen. 
 

Verwerkingsverantwoordelijke 
Wanneer u onze socialmediapagina op Twitter bezoekt, worden de persoonsgegevens door ons 
en door Twitter verwerkt. 
 

Twitter heeft de verwerkingsverantwoordelijke-verwerkingsverantwoordelijkevoorwaarden 
vrijgegeven, die hier beschikbaar zijn en waarin staat dat het bedrijf en Twitter onafhankelijk 
verantwoordelijk zijn voor de behandeling van verzoeken van gebruikers of zaken waarbij de 
gegevensbeschermingsautoriteiten betrokken zijn. 
 

Het socialmediaprofiel van het bedrijf op LinkedIn 

Het privacybeleid van LinkedIn is hier beschikbaar 
 

Doel van de gegevensverwerking 
Wij beheren socialmediaprofielen op LinkedIn voor de verschillende hierboven genoemde 
doeleinden, om met u in contact te komen, u te informeren over onze evenementen en 
activiteiten en om uw ervaring op verschillende apparaten en platforms te verbeteren. 
 

https://gdpr.twitter.com/en/controller-to-controller-transfers.html
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy


Als u precies wilt weten hoe LinkedIn uw persoonsgegevens die het verzamelt bij uw bezoek voor 
eigen doeleinden gebruikt, hoelang LinkedIn deze persoonsgegevens bewaart en of 
persoonsgegevens van een bezoek aan de LinkedIn-pagina worden doorgegeven aan derden, 
kunt u het privacybeleid van LinkedIn raadplegen. Daar vindt u ook informatie over 
contactmogelijkheden voor LinkedIn en de instellingsmogelijkheden voor advertenties. 
 

Rechtsgrond voor de gegevensverwerking 
Onze gegevensverwerking is gebaseerd op ons gerechtvaardigde belang om: 
 

• u geoptimaliseerde en klantgerichte aanbiedingen te tonen op onze 
socialmediaprofielen; 
 

• beter te begrijpen hoe u onze producten en door u gewenste diensten gebruikt; en 
 

• effectief te communiceren, sociale analyses uit te voeren en de prestaties van onze 
inhoud te evalueren; 
 

• op de hoogte te blijven van de meest recent marktpraktijken om ervoor te zorgen dat wij 
een dienst aanbieden die concurrerend is en voldoet aan de verwachtingen van onze 
consumenten. 
 

Als u wilt weten op basis van welke rechtsgrond LinkedIn uw gegevens verzamelt, kunt het 
privacybeleid van LinkedIn raadplegen. 
 

Categorieën van gegevens 
Wij verwerken de volgende persoonsgegevens: 
 

• uw LinkedIn-gebruikersnaam; 
 

• directe berichten die u ons stuurt via onze LinkedIn-pagina's; 
 

LinkedIn verwerkt gegevens over uw account, uw IP-adres en de eindapparaten die u gebruikt. 
De (persoons)gegevens die u invoert op onze LinkedIn-socialmediapagina, zoals opmerkingen, 
openbare berichten, etc., worden gepubliceerd door LinkedIn en worden op geen enkel moment 
door ons gebruikt of verwerkt voor andere doeleinden. 
 

Gebruik van Insights en cookies op LinkedIn 
Daarnaast gebruiken wijde functie ”LinkedIn Insights" die statistische informatie (zoals geslacht 
en leeftijdsverdeling) toont over het gebruik van ons LinkedIn-profiel. LinkedIn Insights toont ons 
demografische gegevens, bijvoorbeeld welke doelgroep het meest interageert met onze 
LinkedIn-pagina of welke inhoud op de LinkedIn-pagina wanneer en hoe vaak werd bezocht, 
gedeeld of geliked etc. Wij hebben geen controle over de generatie en presentatie van LinkedIn 



Insights, maar wij ontvangen de gegevens in geaggregeerde vorm en gebruiken ze om onze 
marketingactiviteiten en onze externe aanwezigheid te verbeteren. Wij kunnen aan de hand van 
LinkedIn Insights geen conclusies trekken over individuele personen. Meer informatie over 
LinkedIn Insights vindt u in het privacybeleid van LinkedIn. 
 

LinkedIn gebruikt cookies en opslagtechnologieën. Als u als gebruiker bij LinkedIn bent ingelogd, 
is er een cookie met uw LinkedIn-ID op uw apparaat geplaatst. Hierdoor kan LinkedIn begrijpen 
dat u deze site heeft bezocht en hoe u deze heeft gebruikt. Als u dit wilt voorkomen, moet u 
uitloggen bij LinkedIn of de "onthoud mij”-functie uitschakelen, de cookies op uw apparaat 
verwijderen en uw browser afsluiten en opnieuw opstarten. Op deze manier wordt LinkedIn-
informatie die kan worden gebruikt om u rechtstreeks te identificeren, verwijderd. Zo kunt u onze 
LinkedIn-pagina gebruiken zonder uw LinkedIn-ID te verstrekken. Meer informatie vindt u in het 
privacybeleid van LinkedIn 
 

Gegevensontvanger(s) 
Indien u zich binnen de EER bevindt, worden uw persoonsgegevens verwerkt door: 
 

LinkedIn Ireland Unlimited Company 
Wilton Place 
Dublin 2 
Ierland 
 

Houd er echter rekening mee dat wanneer u LinkedIn gebruikt, de persoonsgegevens ook buiten 
de EER kunnen worden verwerkt en kunnen worden overgedragen aan: 
 

LinkedIn Inc. 
605 W Maude Ave 
Sunnyvale 
CA 94085 
VS 
 

Indien de persoonsgegevens naar de VS worden overgedragen, is de gegevensoverdracht 
gebaseerd op het bestaan van standaardcontractbepalingen. 
 

Verwerkingsverantwoordelijke 
Wanneer u onze socialmediapagina op LinkedIn bezoekt, worden de persoonsgegevens door 
ons en door LinkedIn verwerkt. Het respectievelijke bedrijf dat het LinkedIn-profiel beheert, is 
samen met LinkedIn gezamenlijke verwerkingsverantwoordelijke voor de gegevensverwerking. 
Voor zover mogelijk hebben wij met overeenkomsten gesloten met LinkedIn over de 
gezamenlijke verantwoordelijkheid voor de verwerking, in het bijzonder het LinkedIn Joint 
Controller Addendum van LinkedIn Ireland Unlimited Company dat u hier kunt vinden. 
 

https://legal.linkedin.com/pages-joint-controller-addendum


LinkedIn neemt de gegevensbeschermingsverplichtingen tegenover u als gebruiker op zich, 
zoals het verstrekken van informatie over gegevensverwerking, en is de contactpersoon voor wat 
betreft uw rechten. Dit volgt uit het feit dat LinkedIn directe toegang heeft tot de relevante 
informatie over het socialmediaprofiel en de verwerking van uw persoonsgegevens. U mag 
echter ook contact met ons opnemen via de contactgegevens in ons beleid indien dit nodig zou 
zijn, en wij zullen het verzoek dan eventueel doorsturen naar LinkedIn. 
 

Het socialmediaprofiel van het bedrijf op YouTube 

Het privacybeleid van Google is hier beschikbaar 
 

Doel van de gegevensverwerking 
Wij beheren socialmediaprofielen op YouTube voor de verschillende hierboven genoemde 
doeleinden, om met u in contact te komen, u te informeren over onze evenementen en 
activiteiten en om uw ervaring op verschillende apparaten en platforms te verbeteren. 
 

Als u precies wilt weten hoe YouTube uw persoonsgegevens die het verzamelt bij uw bezoek voor 
eigen doeleinden gebruikt, hoelang YouTube deze persoonsgegevens bewaart en of 
persoonsgegevens van een bezoek aan de YouTube-pagina worden doorgegeven aan derden, 
kunt u het privacybeleid van Google raadplegen. Daar vindt u ook informatie over 
contactmogelijkheden voor YouTube en de instellingsmogelijkheden voor advertenties. 
 

Rechtsgrond voor de gegevensverwerking 
Onze gegevensverwerking is gebaseerd op ons gerechtvaardigde belang om: 
 

• u geoptimaliseerde en klantgerichte aanbiedingen te tonen op onze 
socialmediaprofielen; 
 

• beter te begrijpen hoe u onze producten en door u gewenste diensten gebruikt; en 
 

• effectief te communiceren, sociale analyses uit te voeren en de prestaties van onze 
inhoud te evalueren; 
 

• op de hoogte te blijven van de meest recent marktpraktijken om ervoor te zorgen dat wij 
een dienst aanbieden die concurrerend is en voldoet aan de verwachtingen van onze 
consumenten. 
 

Als u wilt weten op basis van welke rechtsgrond YouTube uw gegevens verzamelt, kunt u het 
privacybeleid van Google raadplegen. 
 

Categorieën van gegevens 
Wij verwerken de volgende persoonsgegevens: 
 

https://policies.google.com/privacy?hl=en-US


• uw YouTube-gebruikersnaam; 
 

• directe berichten die u ons stuurt via onze YouTube-pagina's; 
 

• uw activiteit op onze YouTube-pagina's via de YouTube Analytics service. 
 

YouTube verwerkt gegevens over uw account, uw IP-adres en de eindapparaten die u gebruikt. 
De (persoons)gegevens die u invoert op onze YouTube-socialmediapagina, zoals opmerkingen, 
openbare berichten, etc., worden gepubliceerd door YouTube en worden op geen enkel moment 
door ons gebruikt of verwerkt voor andere doeleinden. 
 

Gebruik van analytics en cookies op YouTube 
Daarnaast gebruiken wij de functie ”YouTube Analytics" die statistische informatie (zoals 
geslacht en leeftijdsverdeling) toont over het gebruik van ons YouTube-profiel. YouTube Analytics 
heeft betrekking op demografische gegevens, bijvoorbeeld de bezoeken aan onze site, het bereik 
van bijdragen, de gemiddelde duur van videoweergaven, informatie over de landen en steden 
waar onze bezoekers vandaan komen en statistieken over de geslachtsverhoudingen van onze 
bezoekers, etc. Wij hebben geen controle over de generatie en presentatie van YouTube 
Analytics, maar wij ontvangen de gegevens in geaggregeerde vorm en gebruiken ze om onze 
marketingactiviteiten en onze externe aanwezigheid te verbeteren. Wij kunnen aan de hand van 
YouTube Analytics geen conclusies trekken over individuele personen. Meer informatie vindt u in 
het privacybeleid van Google. 
 

YouTube gebruikt cookies en opslagtechnologieën. Als u als gebruiker bij YouTube bent ingelogd, 
is er een cookie met uw YouTube-ID op uw apparaat geplaatst. Hierdoor kan YouTube begrijpen 
dat u deze site heeft bezocht en hoe u deze heeft gebruikt. Als u dit wilt voorkomen, moet u 
uitloggen bij YouTube of de "onthoud mij”-functie uitschakelen, de cookies op uw apparaat 
verwijderen en uw browser afsluiten en opnieuw opstarten. Op deze manier wordt YouTube-
informatie die kan worden gebruikt om u rechtstreeks te identificeren, verwijderd. Zo kunt u onze 
YouTube-pagina gebruiken zonder uw YouTube-ID te verstrekken. Meer informatie vindt u in het 
privacybeleid van Google 
 

Gegevensontvanger(s) 
Indien u zich binnen de EER bevindt, worden uw persoonsgegevens verwerkt door: 
 

Google Ireland Limited 
Gordon House 
Barrow Street 
Dublin 4 
Ierland 
 



Houd er echter rekening mee dat wanneer u YouTube gebruikt, de persoonsgegevens ook buiten 
de EER kunnen worden verwerkt en kunnen worden overgedragen aan: 
 

Google LLC 
1600 Amphitheater Parkway 
Mountain View 
CA 94043 
VS 
 

Indien de persoonsgegevens naar de VS worden overgedragen, is de gegevensoverdracht 
gebaseerd op het bestaan van standaardcontractbepalingen. 
 

Verwerkingsverantwoordelijke 
Wanneer u onze socialmediapagina op YouTube bezoekt, worden de persoonsgegevens door 
ons en door YouTube verwerkt. 
 

YouTube heeft de verwerkingsverantwoordelijke-verwerkingsverantwoordelijkevoorwaarden 
vrijgegeven, die hier beschikbaar zijn en waarin staat dat het bedrijf en YouTube onafhankelijk 
verantwoordelijk zijn voor de behandeling van verzoeken van gebruikers of zaken waarbij de 
gegevensbeschermingsautoriteiten betrokken zijn. 
 

D. EVENEMENTEN 

i. Registratie van deelnemers aan evenementen 

Informatie over hoe wij uw persoonsgegevens verwerken voor onze participatieve evenementen 
vindt u in het respectievelijke privacybeleid dat u wordt verstrekt als onderdeel van het 
registratieproces. 
 

ii. Toeschouwerstickets voor evenementen 

Doel van de gegevensverwerking 
Wij organiseren verschillende toeschouwersevenementen om een boeiende ervaring te bieden 
en onze toeschouwers te inspireren. Om dit te organiseren en de best mogelijke ervaring te 
bieden, werken wij samen met geselecteerde ticketpartners. 
 

Afhankelijk van de contractuele opzet met de betreffende ticketpartner (bijv. of wij rechtstreeks 
of via een ticketpartner tickets verkopen), kunnen wij persoonsgegevens verwerken voor 
verschillende doeleinden, waaronder: 
 

• het verkopen van tickets; 
 

https://business.safety.google/adscontrollerterms/


• het verlenen van diensten voor evenementenbeheer (beheer van evenementen ter 
plaatse, versturen van communicatie over de evenementen); 
 

• het bieden van een goede klantenservice en eventuele problemen behandelen en 
verzoeken afhandelen, bijvoorbeeld het verlenen van diensten aan u na uw 
ticketaankoop in geval van annuleringen of terugbetalingen. 
 

Categorieën van gegevens 
Afhankelijk van de contractuele opzet met de respectieve ticketpartner (bijv. of wij rechtstreeks 
of via een ticketpartner tickets verkopen), verwerken wij persoonsgegevens waaronder: 
 

• voornaam; 
 

• achternaam; 
 

• e-mailadres; 
 

• postadres; 
 

• financiële betalingsinformatie; 
 

• alle communicatie in verband met de aankoop. 
 

Gegevensontvanger(s) 
Afhankelijk van de contractuele opzet met de respectieve ticketpartner (bijv. of wij rechtstreeks 
of via een ticketpartner tickets verkopen), kunnen uw persoonsgegevens worden gedeeld met de 
volgende ontvangers: 
 

• lokale/regionale ticketpartner; 
 

• evenementenbureau; 
 

• lokale partner van het bedrijf; 
 

• aanbieder van betalingsdiensten. 
 

Rechtsgrond voor de gegevensverwerking 
De gegevensverwerking voor het beheer van uw ticketorder (dit omvat het sluiten van het 
contract, precontractuele verplichtingen en de uitvoering van het ticketcontract) wordt 



uitgevoerd met het oog op de uitvoering van het contract. 
 

De gegevensverwerking voor het beheer van evenementen is gebaseerd op onze 
gerechtvaardigde belangen om ervoor te zorgen dat wij u veilige evenementen op het terrein 
aanbieden. 
 

Verwerkingsverantwoordelijke 
De verwerkingsverantwoordelijke is het bedrijf genoemd in het impressum van de 
desbetreffende website waarop u tickets heeft gekocht. 
 

Wij doen beroep op ticketpartners in om de tickets te verkopen. Afhankelijk van de contractuele 
overeenkomst met de ticketpartner treedt de ticketpartner ofwel op als (gezamenlijke) 
verwerkingsverantwoordelijke voor alle gegevens die in het kader van het betalingsproces 
worden verstrekt en verwerkt, ofwel als verwerker, die namens en in opdracht van ons uw 
persoonsgegevens verwerkt. Voor meer informatie over de relatie kunt u het privacybeleid van de 
aanbieder van de ticketservice raadplegen of rechtstreeks contact met ons opnemen. Eventueel 
aangestelde betalingsdienstaanbieders treden op als (mede)verwerkingsverantwoordelijke voor 
alle gegevens die in het kader van het betalingsproces worden verstrekt en verwerkt. Als u 
besluit gebruik te maken van een betalingsdienstaanbieder, draagt u de voor de 
betalingstransactie benodigde persoonsgegevens over aan de aanbieder. Raadpleeg het 
privacybeleid van de betalingsdienstaanbieder, voor meer informatie over hun 
gegevensverwerking. 
 

Duur van de opslag 
De persoonsgegevens m.b.t. individuele orders en transacties worden opgeslagen 
overeenkomstig de geldende fiscale en boekhoudkundige bewaarplicht. 
 

E. NIEUWSBRIEVEN EN ANDERE PROMOTIEBERICHTEN 

Doel van de gegevensverwerking 
Wij bieden verschillende promotionele berichten aan die nieuws, aanbiedingen en andere 
informatie over onze producten en diensten bevatten, alsook suggesties voor deelname aan 
evenementen of promoties, zoals sweepstakes of online enquêtes. U kunt zich te allen tijde 
gratis inschrijven voor onze nieuwsbrieven. 
 

Voor het versturen van de nieuwsbrief maken wij gebruik van - voor zover wettelijk verplicht - de 
zogenaamde dubbele opt-inprocedure. Dit betekent dat wij u de nieuwsbrief alleen toesturen als 
u voordien uw toestemming heeft gegeven om de nieuwsbriefverzending te activeren. Daartoe 
sturen wij u een e-mail waarin wij u vragen te bevestigen dat u onze nieuwsbrief wilt ontvangen 
door op een link te klikken. Deze procedure dient ook om te controleren of het opgegeven e-
mailadres het uwe is. 
 

Wij verwerken uw persoonsgegevens om: 
 



• met u te communiceren en u op de hoogte te houden van onze producten of diensten en 
aanbevelingen te doen die u kunnen interesseren; 
 

• onze relatie met u te beheren en met u te communiceren over uw gebruikersaccount en 
diensten; 
 

• de effectiviteit van onze nieuwsbrieven, met inbegrip van de analyse van 
openingspercentages, klikpercentages en bouncepercentages met behulp van 
geaggregeerde en gepseudonimiseerde gegevens op te volgen. 
 

Als u onze nieuwsbrieven niet langer wilt ontvangen, kunt u zich te allen tijde uitschrijven door te 
klikken op de uitschrijflink in elke nieuwsbrief. 
 

Rechtsgrond voor de gegevensverwerking 
De gegevensverwerking is gebaseerd op uw toestemming. Gegeven toestemming kan te allen 
tijde zonder opgaaf van redenen worden ingetrokken. De intrekking van de toestemming heeft 
echter geen invloed op de rechtmatigheid van de verwerking op basis van de toestemming vóór 
de intrekking ervan. 
 

Categorieën van gegevens 
Als u zich inschrijft voor een van onze nieuwsbrieven, kunnen wij de volgende categorieën 
persoonsgegevens verwerken: 
 

• voornaam en achternaam; 
 

• land van woonst; 
 

• e-mailadres. 
 

Gegevensontvanger(s) 
Uw persoonsgegevens kunnen worden gedeeld met de volgende ontvangers: 
 

• IT-dienstverleners (leveranciers van clouddiensten); 
 

• aanbieders van nieuwsbrieftools. 
 

Verwerkingsverantwoordelijke 
De verwerkingsverantwoordelijke is het bedrijf dat in het impressum wordt genoemd van de 
respectievelijke website of app waarop u zich heeft ingeschreven voor de nieuwsbrief. 
 



Duur van de opslag 
Wij bewaren persoonsgegevens alleen zo lang als nodig is om de doeleinden van de 
gegevensverwerking te realiseren. 
 

F. MAGAZINEABONNEMENTEN 

Doel van de gegevensverwerking 
Wij bieden allerlei magazines aan als onderdeel van ons drukwerkaanbod. U kunt onze 
magazines individueel of op abonnementsbasis aanschaffen. 
 

Wij verwerken persoonsgegevens om: 
 

• de order uit te voeren en te verwerken (bv. betaling, elektronische bevestiging van het 
abonnement, verzending, etc.); 
 

• onze producten en diensten die u heeft aangevraagd te leveren en te verbeteren; 
 

• een goede klantenservice te verlenen en eventuele vragen of verzoeken te beheren om u 
een nog efficiëntere klantenservice te bieden. 
 

Rechtsgrond voor de gegevensverwerking 
De gegevensverwerking voor het beheer van het magazineabonnement is gebaseerd op de 
uitvoering van het contract. 
 

Categorieën van gegevens 
Als u een magazineabonnement aanvraagt, kunnen wij de volgende categorieën 
persoonsgegevens verwerken, waaronder: 
 

• voornaam en achternaam; 
 

• e-mailadres; 
 

• betalingsgegevens; 
 

• postadres. 
 

Gegevensontvanger(s) 
In verband met de aanvraag van uw magazineabonnement kunnen uw persoonsgegevens 
worden gedeeld met: 
 



• transportbedrijven; 
 

• IT-dienstverleners (bijv. hostingbedrijven, leveranciers van clouddiensten, etc.); 
 

• aanbieders van printdiensten; 
 

• aanbieders van betalingsdiensten. 
 

Wij hebben geen controle over hoe uw persoonsgegevens worden verwerkt door de aanbieders 
van betalingsdiensten. Wij raden u daarom aan om ook het privacybeleid van de desbetreffende 
aanbieder van de betalingsdienst te lezen. 
 

Verwerkingsverantwoordelijke 
De verwerkingsverantwoordelijke is het bedrijf genoemd in het impressum van het magazine 
waarop u bent geabonneerd. 
 

Gegevensopslag 
Indien u uw magazineabonnement niet langer wenst te ontvangen, kunt u dit opzeggen met 
inachtneming van de termijnen vermeld in de gebruiksvoorwaarden van het desbetreffende 
magazine. Uw persoonsgegevens worden na opzegging van het abonnement niet meer door ons 
verwerkt, tenzij er wettelijke bewaarplichten bestaan. 
 

G. ONLINE ENQUÊTES EN MARKTONDERZOEKSPROJECTEN 

Doel van de gegevensverwerking 
Om onze producten en diensten te verbeteren, voeren wij intern of voeren derden namens ons 
online enquêtes of marktonderzoeksprojecten (hierna ”project(en)") uit waaraan u vrijwillig kunt 
deelnemen. 
 

Wij voeren projecten uit voor specifieke doeleinden (bijvoorbeeld enquêtes over het gebruik van 
onze producten en diensten, en websites en apps, etc.) en om statistische gegevens te 
verzamelen volgens een wetenschappelijke en methodische aanpak. Als u wilt deelnemen aan 
een project, ontvangt u voorafgaand aan het desbetreffende project altijd gedetailleerde 
informatie over welke persoonsgegevens wij verwerken en hoe wij deze verwerken. 
 

Rechtsgrond voor de gegevensverwerking 
De gegevensverwerking is gebaseerd op uw toestemming. Voor zover deelnemers een 
vergoeding ontvangen voor deelname aan een project, vindt de gegevensverwerking in dit 
verband plaats ten behoeve van de uitvoering van het contract. U kunt uw toestemming te allen 
tijde en zonder opgaaf van redenen intrekken. De intrekking van de toestemming heeft echter 
geen invloed op de rechtmatigheid van de verwerking vóór de intrekking. 
 



Categorieën van gegevens 
Afhankelijk van het doel kunnen wij uw persoonsgegevens verwerken, waaronder: 
 

• voor- en achternaam (indien intern beheerd); 
 

• e-mailadres (indien intern beheerd); 
 

• leeftijd; 
 

• logbestanden; 
 

• op cookies gebaseerde gegevens; 
 

• geslacht; 
 

• geaggregeerde enquêteresultaten (indien uitgevoerd door een aangestelde derde). 
 

Gegevensontvanger(s) 
In verband met een project kunnen uw persoonsgegevens worden gedeeld met de volgende 
ontvangers: 
 

• aanbieders van online enquêtediensten; 
 

• freelancers. 
 

Verwerkingsverantwoordelijke 
Afhankelijk van het individuele geval, is de Verwerkingsverantwoordelijke voor de gegevens het 
bedrijf dat de opdracht geeft voor de online enquête/het marktonderzoeksproject, of het 
respectievelijke marktonderzoeksbureau. 
 

Het respectievelijke marktonderzoeksbureau treedt ofwel op als onafhankelijke 
verwerkingsverantwoordelijke voor de verwerking van persoonsgegevens die in het kader van de 
enquête/het project worden verstrekt en verwerkt, ofwel als verwerker namens ons. Indien de 
marktonderzoeksbureaus onafhankelijk optreden, hebben wij geen invloed op de wijze waarop 
zij uw persoonsgegevens verwerken. 
 

Voor meer informatie over de details van de gegevensverwerking van het desbetreffende 
marktonderzoeksbureau kunt u het privacybeleid van het marktonderzoeksbureau raadplegen. 
 

5. Met wie delen wij uw persoonsgegevens? 



U kunt gedetailleerde informatie vinden over met wie wij uw persoonsgegevens mogen delen uit 
hoofde van de respectievelijke gegevensverwerkingsactiviteit vermeld onder rubriek 4. Wanneer 
wij uw persoonsgegevens delen met een leverancier of dienstverlener, moeten zij voldoen aan 
onze normen inzake informatieverwerking en -beveiliging. De informatie die wij hun verstrekken, 
met inbegrip van uw persoonsgegevens, zal alleen worden verstrekt in verband met de uitvoering 
van hun functie. Zij zullen uw persoonsgegevens niet mogen gebruiken voor andere doeleinden 
dan deze die in dit beleid worden uiteengezet. 
 

Naast de genoemde gegevensontvangers van kan het nodig zijn dat wij uw persoonsgegevens 
ook delen met de hieronder genoemde categorieën gegevensontvangers. 
 

i. Binnen de bedrijfsgroep 
Wij kunnen uw persoonsgegevens delen met en openbaar maken binnen de bedrijfsgroep voor 
de doeleinden die in rubriek 4 van dit beleid voor elke gegevensverwerkingsactiviteit worden 
beschreven, of zoals vereist (bijvoorbeeld om te voldoen aan contractuele of wettelijke 
verplichtingen). Als wij uw persoonsgegevens delen, zullen wij ervoor zorgen dat alle 
toepasselijke wetten inzake gegevensbescherming worden nageleefd en zullen wij, waar nodig, 
passende contracten sluiten voor dergelijke overdrachten van gegevens tussen bedrijven binnen 
de bedrijfsgroep. 
 

ii. Rechtbanken en autoriteiten 
Als wij daartoe wettelijk verplicht worden of worden verplicht uit hoofde van een afdwingbaar 
overheids- of gerechtelijk bevel, kunnen wij uw gegevens ook bekendmaken aan 
overheidsinstanties (bijvoorbeeld belastingdiensten, wetshandhavingsinstanties, regelgevende 
instanties, etc. 
 

6. Hoelang bewaren wij uw persoonsgegevens? 

Wij bewaren uw persoonsgegevens alleen zolang als nodig is voor onze zakelijke doeleinden of 
om te voldoen aan wettelijke of regelgevende vereisten; maar nooit langer dan drie jaar na een 
periode van inactiviteit. Hoelang wij uw persoonsgegevens nodig hebben, hangt af van waarvoor 
wij ze gebruiken, zoals uiteengezet in dit beleid. 
 

Wij bewaren uw gegevens bijvoorbeeld zolang u een account bij het bedrijf heeft en gedurende 
een periode daarna als dat nodig is om aan onze wettelijke verplichtingen te voldoen, zoals het 
bewaren van de gegevens voor belasting- en boekhoudkundige doeleinden. Het kan ook zijn dat 
wij uw persoonsgegevens gedurende een bepaalde periode moeten bewaren voor 
boekhoudkundige doeleinden, wanneer u bijvoorbeeld een abonnement heeft aangeschaft. 
 

Als wij uw persoonsgegevens niet langer nodig hebben, zullen wij deze verwijderen of 
anonimiseren door alle gegevens waarmee u kunt worden geïdentificeerd te verwijderen. Indien 
wij uw toestemming hebben gevraagd om uw persoonsgegevens te verwerken en wij geen 
andere wettelijke gronden hebben om die verwerking voort te zetten, en u uw toestemming 
intrekt, zullen wij uw persoonsgegevens wissen. 
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Indien u bezwaar maakt tegen of afziet van het ontvangen van directmarketingcommunicatie van 
ons, zullen wij uw contactgegevens en marketingtoestemmingen verwijderen om ervoor te 
zorgen dat u in de toekomst geen marketingcommunicatie meer van ons ontvangt. 
 

In alle gevallen zullen wij uw persoonsgegevens blijven beschermen in overeenstemming met dit 
beleid en zullen wij regelmatig onze informatie bijwerken om ervoor te zorgen dat deze actueel 
blijft. 
 

7. Internationale doorgifte van gegevens 

Aangezien het internet een wereldwijde omgeving is, houdt het gebruik van het internet voor het 
verzamelen en verwerken van persoonsgegevens vaak de overdracht van gegevens op 
internationale basis in. Hoewel wij er in het algemeen naar streven om de persoonsgegevens die 
wij over u verzamelen via onze websites of apps op te slaan in uw regio (bijvoorbeeld voor 
Europese bezoekers, in de EER), is het mogelijk dat uw persoonsgegevens worden doorgegeven 
aan ontvangers buiten uw regio (waar de wetgeving inzake gegevensbescherming anders kan 
zijn, bijvoorbeeld in de VS), ook binnen de bedrijfsgroep. 
 

Als een dergelijke internationale doorgifte van gegevens plaatsvindt, hebben wij waarborgen en 
oplossingen voor gegevensbescherming geïmplementeerd (bijvoorbeeld EU-standaardclausules 
voor gegevensbescherming, alsook aanvullende maatregelen) om ervoor te zorgen dat uw 
gegevens adequaat worden beschermd in eventuele derde landen die geen adequaat niveau van 
gegevensbescherming bieden zoals erkend door de Europese Commissie. U kunt het besluit van 
de EU-Commissie en de modelcontractbepalingen hier vinden. Indien u meer informatie wenst 
of een kopie van de modelcontractbepalingen wenst te ontvangen die in elke hierboven 
vermelde specifieke situatie worden gebruikt, kunt u te allen tijde contact met ons opnemen 
voor dit doel, door ons een e-mail te sturen naar de adressen die onderaan dit beleid staan 
vermeld. 
 

Voor de derde landen die een gegarandeerd adequaat niveau van gegevensbescherming bieden 
dat overeenkomt met dat van de EU, heeft de Europese Commissie zogenaamde besluiten 
betreffende de adequaatheid genomen. Dit betekent dat u dezelfde of vergelijkbare 
rechtsmiddelen heeft als in de EU. 
 

8. Geautomatiseerde besluitvorming 

Op sommige van onze e-commercewebsites schakelen wij dienstverleners in die gebruikmaken 
van geautomatiseerde besluitvorming om uw adres te verifiëren en uw kredietwaardigheid te 
beoordelen. Hierdoor kunnen wij ervoor zorgen dat wij correcte adresgegevens gebruiken en het 
risico op wanbetaling voor onze producten en diensten beoordelen. Voor meer informatie kunt u 
het privacybeleid van de desbetreffende dienstverlener raadplegen. 
 

9. Rechten van betrokkenen 

Als betrokkene heeft u bepaalde rechten. Houd er rekening mee dat u deze rechten niet 
noodzakelijk onbeperkt recht mag uitoefenen, maar alleen in overeenstemming met de 
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toepasselijke wettelijke bepalingen. Uw rechten als betrokkene kunnen bijvoorbeeld worden 
beperkt om de rechten en vrijheden van anderen te beschermen. U kunt uw rechten als 
betrokkene doen gelden tegenover de verwerkingsverantwoordelijke. U kunt hiertoe te allen tijde 
contact met ons opnemen door een e-mail te sturen naar de adressen die onderaan dit beleid 
staan vermeld. 
 

i. Recht om toestemming in te trekken 
Als wij uw persoonsgegevens verwerken op basis van uw toestemming, heeft u het recht om uw 
toestemming te allen tijde in te trekken. Vanaf de ontvangst van uw intrekking zullen wij uw 
persoonsgegevens niet langer verwerken. De intrekking van uw toestemming heeft echter geen 
invloed op de rechtmatigheid van de verwerking die tot het moment van de intrekking heeft 
plaatsgevonden. 
 

ii. Recht op toegang tot informatie 
U kunt ons vragen of wij uw persoonsgegevens al dan niet verwerken. Als u dat doet, kunt u 
informatie krijgen over deze persoonsgegevens, in het bijzonder over het doel van de verwerking, 
de categorieën persoonsgegevens die over u worden verwerkt, de ontvangers, de opslagperiode 
en de oorsprong van deze persoonsgegevens, de rechten die u kunt uitoefenen met betrekking 
tot deze persoonsgegevens en, in geval van overdracht naar een derde land, de passende 
waarborgen die wij hebben getroffen. Op verzoek zullen wij u ook een kopie verstrekken van de 
persoonsgegevens die wij van u verwerken. 
 

iii. Recht op rectificatie 
Indien wij persoonsgegevens van u verwerken die onjuist of onvolledig zijn, kunt u verzoeken 
deze te corrigeren of aan te vullen. 
 

iv. Recht op wissing 
U kunt ons verzoeken uw persoonsgegevens te wissen. Wij zullen uw persoonsgegevens wissen, 
indien: 
 

• ze niet langer nodig zijn voor de doeleinden waarvoor ze zijn verzameld of anderszins 
verwerkt; 
 

• de verwerking is gebaseerd op uw toestemming, u uw toestemming intrekt en er geen 
andere rechtsgrond is voor de verwerking; 
 

• u bezwaar maakt tegen de verwerking en er geen dwingende gerechtvaardigde gronden 
zijn voor de verwerking, of indien u bezwaar maakt tegen de verwerking ten behoeve van 
direct markering; 
 

• uw gegevens onrechtmatig zijn verwerkt; 
 



• het wissen van uw persoonsgegevens voor ons noodzakelijk is om aan een wettelijke 
verplichting te voldoen; 
 

Uw recht op wissen bestaat niet indien wij bijvoorbeeld de persoonsgegevens moeten verwerken 
om te voldoen aan een wettelijke verplichting of voor de vaststelling, de uitoefening of de 
onderbouwing van een rechtsvordering. 
 

v. Recht op beperking van de verwerking 
In bepaalde gevallen kunt u ons verzoeken de verwerking van uw persoonsgegevens te beperken 
zonder deze te wissen. Dit betekent dat wij deze persoonsgegevens zullen blijven opslaan, maar 
dat wij ze alleen zullen verwerken met uw toestemming, voor de instelling, uitoefening of 
onderbouwing van een rechtsvordering of ter bescherming van de rechten van een andere 
natuurlijke persoon of rechtspersoon of om gewichtige redenen van algemeen belang voor de 
Unie of voor een lidstaat. 
 

U heeft het recht om de verwerking te beperken, indien: 
 

• u de juistheid van uw persoonsgegevens betwist totdat wij dit hebben kunnen verifiëren; 
 

• u bezwaar heeft gemaakt tegen de verwerking van uw persoonsgegevens in afwachting 
van het antwoord op de vraag of de gerechtvaardigde gronden van de 
verwerkingsverantwoordelijke zwaarder wegen dan die van de betrokkene; 
 

• de gegevens zijn onrechtmatig verwerkt, maar u weigert uw persoonsgegevens te laten 
wissen; 
 

• wij de persoonsgegevens niet langer nodig hebben voor het doel van de verwerking, maar 
u ze wel nodig heeft voor de vaststelling, de uitoefening of de onderbouwing van een 
rechtsvordering. 
 

vi. Recht van bezwaar 
Zelfs als uw persoonsgegevens juist en volledig zijn en door ons rechtmatig worden verwerkt, 
kunt u te allen tijde bezwaar maken tegen de verwerking van uw persoonsgegevens om redenen 
die verband houden met uw situatie. U heeft dit recht alleen als wij deze persoonsgegevens 
verwerken op basis van onze gerechtvaardigde belangen. In dat geval zullen wij uw 
persoonsgegevens niet langer verwerken, tenzij wij dwingende gerechtvaardigde gronden voor 
de verwerking kunnen aantonen die zwaarder wegen dan uw belangen, rechten en vrijheden, of 
als de verwerking dient voor de vaststelling, de uitoefening of de onderbouwing van een 
rechtsvordering. 
 

Daarnaast kunt u bezwaar maken als u direct marketing van ons ontvangt en u dit in de toekomst 
niet meer wenst te ontvangen. In dat geval zullen wij uw persoonsgegevens niet langer voor deze 



doeleinden verwerken. 
 

vii. Recht op gegevensoverdraagbaarheid 
Indien wij uw persoonsgegevens verwerken op basis van uw toestemming of een met u gesloten 
overeenkomst en de verwerking via geautomatiseerde procedés plaatsvindt, kunt u verzoeken 
dat wij u de persoonsgegevens die u ons heeft verstrekt in een gestructureerde, gangbare en 
machineleesbare vorm toesturen. U kunt tevens verzoeken dat wij deze persoonsgegevens 
rechtstreeks aan een andere verwerkingsverantwoordelijke overdragen, indien dit technisch 
mogelijk is. 
 

viii. Recht om een klacht in te dienen 
Hoewel wij alles in het werk stellen om de privacy en integriteit van uw persoonsgegevens te 
beschermen, kunnen meningsverschillen over de manier waarop wij uw persoonsgegevens 
verwerken niet volledig worden uitgesloten. Indien u van mening bent dat de verwerking van uw 
persoonsgegevens in strijd is met de toepasselijke wetgeving inzake gegevensbescherming, 
staat het u vrij om, naast contact met ons op te nemen, een klacht in te dienen bij de bevoegde 
gegevensbeschermingsautoriteit. De bevoegdheid van de gegevensbeschermingsautoriteit is 
doorgaans gebaseerd op de plaats van de maatschappelijke zetel van de 
verwerkingsverantwoordelijke. Binnen de EU kunt u zich echter wenden tot elke 
gegevensbeschermingsautoriteit van een EU-lidstaat, die uw klacht vervolgens doorstuurt naar 
de bevoegde autoriteit. 
 

10. Gebruik van deze website of van onze apps door minderjarigen 

U mag onze website of app niet gebruiken als u jonger bent dan (16). Als u (16) of jonger bent, 
moet u toestemming van uw ouders of uw voogd vragen voordat u onze website of app gebruikt. 
Als wij erachter komen dat u jonger bent dan (16) en geen toestemming heeft gekregen van uw 
ouder of voogd, zullen wij uw persoonsgegevens niet langer gebruiken. 
 

11. Verzoeken, vragen en ondersteuning - – Met wie en hoe kunt u contact opnemen? 

Als u algemene vragen heeft over dit beleid of over de manier waarop wij uw persoonsgegevens 
verwerken, of als u een van uw rechten zoals beschreven in dit beleid wilt uitoefenen, kunt u 
rechtstreeks contact met ons opnemen door een e-mail te sturen 
naar https://www.redbull.com/energydrink/contact, privacy@redbull.com, of door een brief te 
sturen naar het postadres van de respectievelijke verwerkingsverantwoordelijke. U vindt de 
postadressen van de bedrijven in de Affiliates. Als u contact wilt opnemen met onze aangewezen 
functionaris voor gegevensbescherming, kunt u contact opnemen 
met https://www.redbull.com/energydrink/contact, privacy@redbull.com. 
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